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ZMLUVA O BEZNOM UCTE

CURRENT ACCOUNT CONTRACT

Obchodné meno banky

Ceskoslovenska obchodna banka a.s.

zapisana v obchodnom registri Okresného siidu
Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 4314/B

M 0505

CSOB

Name of the bank

Ceskoslovenska obchodns banka a.s.

Registered in the Commercial Register maintained
by the District Court in Bratislava L, section Sa,
insert No. 4314/B

sidlo Registered Office
Michalsk4 18, 815 63 Bratislava, Slovenska republika
1CO Identification No.
36 854 140
IC DPH VAT ID no.:
SK7020000218
DIC TAX ID no.:
2022502768

(d’alej len "Banka™)
ktor( zastupuju:

(hereinafter the "Bank")
Represented by:

Ing. Katarina Koval'ova, relationship manager, Alena Jasova, Commercial support

pobocka

Branch

Korporatna pobocka - KoSice, nam. Osloboditelov 5, Kogice, 04011

a
obchodné meno/nazov pravnickej osoby

and
Business name of the company

Kosice - Eurépske hlavné mesto kultiry 2013, n.o.

sidlo Registered Office
Kukuéinova 2, 040 01 KoSice - mestska ¢ast’ Juh
1CO Identification No.
35583461

zapisany/a v

Registered in

registri neziskovych organizacii poskytujicich vSeobecne prospeiné sluzby, Obvodny tirad v KoSiciach, pod
& QOVVS/35/2008

zastipeny/a

Represented by

p- Jan Sudzina

(dalej len "MajiteP Gétu")

Banka a Majitel u¢tu spoloéne (d’alej tieZ "Zmluvné
strany") uzatvaraji v zmysle ustanovenia § 708 a
nasledujucich zakona €. 513/1991 Zb., Obchodného
zakonnika nasledovm

Zmluvu o beZznom ucéte
(d’alej len "Zmluva")

1. Banka sa zavizuje po¢inajic diom 24.9.2012 zriadit
a viest Majitelovi t&tu bezny udet (d'alej len "Uet")
Cislo: 80416280 v mene EUR s periodicitou vypisov z
Uttu mesaénou.

2. Majitel’ uctu sa zavizuje uvadzat’' v obchodnom styku
s Bankou a s tretimi osobami nasledujiice bankové
spojenie:

- pre hotovostné platobné operacie a platby v mene EUR
(tuzemskeé 1thrady) ako ¢&islo svojho uétu ABO verziu
25859153.

- pre platby v cudzej mene (cezhraniéné hrady) svoje

(hereinafter the "Account Holder")

The Bank and the Account Holder collectively (referred
to as the "Contracting Parties") conclude in
accordance with the provisions of § 708 ff. of Act No.
513/1991 Coll., Commercial Code, the following

Current Account Contract
(Hereinafter the "Contract")

1. Beginning on 24.9.2012 the Bank undertakes to
establish and maintain for the Account Holder the
Current Account (hereinafter referred to as the
"Account") No. 80416280 denominated in EUR and to
provide for account statements monthly.

2. The Account Holder undertakes to give in his
business contacts with the Bank and with third persons
the following bank details:

- for cash operations and cashless domestic payments in
EUR - ABO version 25859153.

- for FX payments the number of his account in the
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gislo Utu v tvare IBAN vréatane bankového
identifikagného kodu CSOB: CEKOSKBX.
Cislo G&tu IBAN:

IBAN form, including the CSOB bank identification
code: CEKOSKBX.
Account No. IBAN:

SK2375000000000025859153

3. Banka a Majitel’ 0étu mdzu tito Zmluvu kedykol'vek
pisomne vypovedat. V pripade vypovede Majitela Gctu
je vypovedna lehota 30 dni a zacina plynat’ diiom
doruéenia vypovede Banke; v pripade, Ze k Uétu nie je
vydany Zziadny platobny prostriedok a na Uket su
viazané produkty a sluzby, ktoré moZno ukonéit’
zéroven s ukon€enim Zmluvy, vypovedna lehota sa
neuplatni a Zmluva zanika diiom dorucenia vypovede
Banke. Vypovedna lehota zo strany Banky je dva
mesiace a za¢ina plynat’ prvy den kalenddmeho
mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
odosland vypoved Bankou.

4. Sacastou tejto Zmluvy si plainé Vieobecné
obchodné podmienky Banky (d’alej len "VOP"). Odlisné
ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost’ pred znenim
VOP. Majitel iétu svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol
oboznameny s VOP pred uzatvorenim tejto Zmluvy a
sthlasi s ich obsahom.

5. Majitel’ Gétu podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze mu
boli poskytnuté vietky informacie podla § 37 ods. 2
zékona &. 483/2001 Z.z. o bankach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

6. Majitel' u¢tu podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze nie
je osobou s osobitnym vzt'ahom k Banke v zmysle § 35
ods. 4 zakona ¢. 483/2001 Z.z. o bankach a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich
predpisov. Majitel’ uétu sa zaviizuje Banku bezodkladne
informovat’ o vzniku, zmene alebo zaniku svojho
osobitného vzt'ahu k Banke.

7. Zmluva je vyhotovena v dvoch dvojjazyénych
vyhotoveniach (v slovenskom jazyku a v anglickom
jazyku) s pravnou silou originalu, pricom kazda zo
Zmluvnych stran dostane jedno vyhotovenie. V pripade
rozporu medzi verziou v anglickom jazyku a verziou v
slovenskom jazyku tejto Zmluvy, je rozhodujica verzia
v slovenskom jazyku. Zmluva nadobida platnost a
ucinnost’ ditom jej podpisu Zmluvnymi stranami.

V / Done at KoSiciach

Geskoslovercks nhchodnd banka, a.s.

Ing. ¥

s
Ceskoslovenska obc/h&iﬁé

= v

banka, a.s.

el

3. The Bank an&fthe Account Holder are entitled to
terminate this Agreement in writing any time. The
period of notice initiated by the Account Holder shall
take 30 days beginning on the day of the delivery of the
notice to the Bank; should there not be any payment
card or credit card issued to the Account and should
products and services which are to be terminated
concurrently with the Agreement be associated to the
Account the period of notice shall not be applied and the
Agreement shall become extinct upon the delivery of the
notice to Bank. The period of notice initiated by Bank
shall take two months beginning on the first day of the
calendar month following after the month when the
Bank sent the notice to the Account Holder.

4. An integral part hereof are the General Business
Terms of the Bank (hereinafter "GBT™). Variant
provisions in this Contract take priority over the GBT.
The Account Holder certifies with his signature of this
Contract that he has been acquainted with the GBT and
he agreed to contents of them.

5. The Account Holder declares by signing of this
Contract he obtained all informations pursuant to § 37,
sec. 2 of the Act Nr. 483/2001 on Banks as amended.

6. The Account Holder declares by signing of this
Contract, he is not a person who has a special
relationship to the Bank according to the Article 35
section 4 of Act on Banks, The Account Holder
undertakes to inform the Bank immediately about
creation, change or expiration of his special relationship
to the Bank.

7. The Contract is executed in two bilingual
counterparts (in Slovak language and in English
language) each of them having the legal power as the
original, of which each of the Contracting Parties shall
receive one counterpart. In the event of a conflict
between the English and the Slovak language version of
this Contract, the Slovak language version shall prevail.
The Contract becomes valid and effective on the day of

its signing by the Contracting Parties.
Diia / On 24.09.2012

Al

v

Kos$ice - Eurdpske
hlavné mesto kultdry 2013, n.o.
Kukuéinova 2, 040 01 Kosice
1€0: 35 5813 461 DIC: 20227378

o Majite}” Gictu / Acc017t Holder

1
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1. vVSEDBECNA CAsT

1.1. Uvodné ustanovenia

i H

112,

1.1.3.
1.1.4.

Ceskoslovenskd obchodnd banka, as. vydava tieto Vieobecné obchodné podmienky (dalej len
VOP®) ako sicast Ramcovej zmluvy v sulade s ustanovenim § 31 zakona &. 492/2009 Z. z. o pla-
tobnyeh sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zékonav {dalej len .zakon o platobnych sluzbéch”)
vspojeni s § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len
.Obchodny zdkonnik™) .

VOP sa vztahuja aj na vietky zmiuvné vztahy medzi Bankou a Klientom, s ktorym Banka vykonava Ob-
chod, alebo na konanie smerujice k uzatvoreniu Qbchodu, a to bez ohfadu na to, & je prisludny Obchod
vo VOP upraveny. VOP sa stavaji siéastou kazdej zmluvy o prislu§nom Obchode uzatvorene] medzi
Bankou a Klientom a uréuji €ast jej obsahu, ak zmluva o prisluénom Gbchode r je inak. VOP
st zavdzné aj pre osoby konajlce v mene Klienta alebo na jeho acet, ak vyuZivajl sluzby Banky.

Ak salBanka a Klient nedohodni mak riadia sa vzfahy medzi nimi prévnym poeriadkom Slovenskei
republiky.

Vybrané Obchody mozu byt upravené samnstamym: obchodnymi padmienkami Banky. ktoré maja
v pripade odlinej Upravy od VOP p zmluvy o prislug 1 Obchode maja pred-
nost pred ustanoveniami samcstarnvch ubchodnvch podmienok Banky a pred VOP.

1.2. Definicie

bty

122

1.2.3.
124,

1.2.5.

1.2.8.

1.2.7

1.2.8.
1.2.9.

1.2.10.

12301

1.2.12.

1.2.13.

1.2.14.
1.2.15.

1.2.16.

1.217.

Autorizécia

udelenie sGhlasu Klienta na vykananie Platobnej operacie pred jgj vykonanim {vo forme podpisu, za-

danim PIN alebo inym vopred dohodnutym spdsobom] alebo po jej vykonani. Ak sihlas s vykenanim

Platobnej operacie chyba, Platobny operacia sa povaZuje za neautorizovand, Forma a postup na ude-

lenie suhlasu na vykonanie Platobnej operacie a odvolanie takéhoto suhlasu si uvedené v tychto

VOP, pripadne v prisluénych samostatnych obchodnych podmienkach

Banka

Ceskoslovenska obchodnd banka, a.s., Michalska 18, 815 63 Bratislava, ICO: 36 854 140 zapisana

v Obchodnom registri Okresnéha stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioika & 4314/B, vykonavajiica ban-

kové ginnosti v zmysle bankoveho povolenia NBS & OPK-2298/2007-PLP zo dria 19.11.2007, ako aj

inych relevantnych povoleni vydanych NBS

Banka Platitela

poskytovatel platobnych sluZieb Platitela

Banka Prijemcu

paskytovatel platobnych stuZieb Prijemeu

Bankovd informécia

informdcia tykajlca sa Ilienta Banky, ktorou Banka disponuje a ziskala ju pri vitkone alebo v sGvislosti

5 vykonom bankovych €innosti a ktora sa poskytuje na zaklade sUhlasu Klienta. V zmysle § 91 zdkona

£.483/2001 Z. z. 0 bankdch a o zmene a dopineni niektorych zikonov (dalej len .zakon o bankédch”)

Banka poskytuje vo vybranych pripadoch Bankové informacie aj bez suhlasu Klienta

Cudzozemec

pravnicka osoba aleba fyzicka osoba, ktora nie je Tuzemcom; Cudzozemcom je aj organizacna zloZka

Cudzozemca so sidlom v Slovenskej republike s vynimkou poboéky zahraniénej banky, pobotky za-

hraniéného obchodnika s cennymi papiermi, pabaéky zahraniénej spravcovske] spoloénosti, poboéky

zahraniénej poistovne, pobocky zahraniénej zaistovne a poboiky zahranicnej indtitdcie elektronic-
kych pefiazi v Slovenskej republike pri vykone &innosti vyplyvajice] z povolenia pdsobit ake banka,
ked méa postavenie Tuzemca

Dispenent

osoba opravnend nakladat s finanénymi prostriedkami na Ugte Majitela Gétu, nakladat s cennymi

papiermi na investicnom konte Majitela Uétu a nakladat s Uctom Majitela Uétu v rozsahu stanavenom

samostatnymi obchodnymi podmienkami k prislusnému Obchodu uvedena v Dispozicnych opravne-
niach k UEtu. Nakladanie s finanénymi prostriedkami na Ucte, nakladanie s cennymi papiermi na in-
vesticnony konte Majitela d¢tu a nakladanie s Ugtom je podmienené stanovenim Pedpisovych vzorov

Disponenta na tlacive Osobné ddaje

Nakladanie s finanénymi prostriedkami

vklad finanénych prostriedkov na Uget, prevad, alebo vyber finanénych prostriedkov z Uétu

Nakladanie s Ugtom 2 1

uzatvorenie, zmena, vypovedanie zmluvy o Ugte, na zéklade ktorej Banka vedie Majitelovi Gétu Ucet,

pripadne dohoda o ukonéeni zmiuvného vztahu vzniknuteha na zaklade zmluvy o Ucte. Nakladanie Dis-
ponenta s Uctom je vymedzené v samostatnych obchodnych podmienkach k prislusnému Obchodu

Dispoziéné opravnenia

prava udeleng Majitelom GEtu Disponentovi v rozsahu formuléra Plnomocenstvo pre nakladanie s fi-

nancnymi prostriedkami na Gcte/cennymi papiermi na mvesticnom kente

Doklad totoZnosti

doklad akceptovany Bankou v zmysle tychto VOP, resp. na zéklade poZiadavky Banky, podia ktorého

Banka identifikuje a overuje identifikaciu Klienta

Europskv hospodérsky priestor

mtegracne zoskupenie Eurdpskeho spologenstva (Europske] tnie), 25 Elenskych Statov Eurdpske)

unie (Belgicko, CGesko, Dansko, Estanska, Finsko, Francizsko. 1rsko, Taliansko, Cyprus, Litva, Loty3ska,

Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Holandska, Pofsko, Portugalsko, Rakiisko, Grécko, Sloven-

ska republika Slovinsko, Spojené krélovstvo, Spanielsko. Svédsko] a Elenskych §tatov Eurdpskeho

zdruZenia voiného obchodu {Istand, Nérsko, Lichtendtajnsko, okrem Svajéiarska), dalej tiez EHP

IBAN

International Bank Account Number (medzindrodné bankoveé &islo GEtu) je medzinarodny bankovy

rdemmkato ktory ymoziuje jednoznagné identifikovanie Eisla Ugtu Klienta v Inej banke v danej kra-

jine. PouZitie Zisla Ugtu v §truktdre IBAN je povinné pri uskuto&fovan! Platobnych operacii v ramci
clenskych Statov SEPA krajin

Ina banka

poskytovatel platobny sluZieb v zmysle zakona o platabnych sluzbach

Koneény uzivatel vyhod

je fyzickd osoba, v prospech kiorej sa Obchod wykondva, alebo fyzicka osoba, ktora:

1. ma priamy alebo nepriamy podiel aleho ich sG&et najmenej 25% na zakladnom imani alebo
na hiasovacich préavach v Klientovi, ktorym je pravnicka osoba - podnikatel, vritane akcii na do-
rugitela, ak nie je tito pravnickd osoba emitentom cennych papierov prijatych na chchodovanie
na regulovanom trhu. ktory podlieha poziadavkam na uverejfiovanie informécil podia zakona ¢.
566/2001 Z. z, o cennych papieroch a investignych slufbich a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (zékon o cennych papiercch) a ped.,

2. maprévo vymenovat, inak ustanovit alebo odvelaf §tatutdrmy orgdn, vatEinu Elenov Statutérneho
organu, vaciinu flenov dozornej rady alebo iny riadiaci organ, dozorny organ alebo kontrolny
organ Klienta, ktorym je pravnickd osoba - podnikatel,

3. iqu s‘pﬁsobum. ako je uvedené v 1. a 2. bode, ovldda Klienta, ktorym je pravnickd osoba - pad-
nikatel,

4. je zakladatefom, Statutdrnym orgdnom, élenom Statutirneho orgdnu alebo iného riadiaceho
organuy, dozorného organu alebo kontrolného orgdnu Klienta, ktorym je zdruzenie majetku, de-
finovanom v zakone &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizdciou primov z trestnej éinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
.zakon o ochrane pred legaliziciou prijmov’), alebo mé pravo vymenovaf, inak ustanovif alebo
odvolat tieto organy,

5. je prijemcom najmenej 25% prostriedkov, ktoré poskytuje zdruZenie majetku, ak boli urgeni
budici prijemcovia tychto prostriedkov alebo

6. patri do okruhu 0sdb, v prospech ktorych sa zakladd alebo pésobi zdruzenie majetku, ak neboli

i uréeni budici prijemcovia prostriedkov zdruzenia majetku

ient

tyzicka osoba, fyzické osoba podnikatel alebo pravnicka osoba:

1. s ktarou Banka uzatvorila Obchod, alebo

2. kiorej konanie smeruje k uzatvoreniu Obchodu, alebo

3. weta osoba, klord na zaklade pinomocenstva, alebo Dispozicnych opravneni v zmysle tychto
VOP kona v mene oschy uvedene] v bode 1. a/alebo 2. tejto definicie

Majitel iétu

osoba (fyzické osoba, fyzickd osoba podnikatel, alebo pravnicka osoba), ktord s Bankeu uzatvorila

zmluvu o Uéte

1.2.18,

1.2.19.

1.2.20.

1.2.21.

1.2.22.

1.2.23.

1.2.24,
1.2.25.

1.2.286.

1.2.27,

1.2.28.
1.2.29.

1.2.30.

1.2.31,

1.2.32.

1.2.33.

1.2.34,

1.2.356. Ug

CSoB

-

Nespotrebitel

podnikatel v zmysle Obchodného zakonnika a inych viechecne zavaznych pravnych predpisov plat

nych v Slovenskej republike, ktoré pecifikuji pojem podnikatel, najma fyzicka osoba podnikatel

a pravnicka osoba

Obchod

vznik. zmena alebo zénik zavizkowych vz{ahov medzi Bankou a Klientorn na zmluvnom zéklade a aké-

k?rvek operéacie suvisiace s bankovymi Ginnostami, vrdtane nakladania s vkladmi

Platba

je Platobna operécia iniciovana Platitelom formou Platobného prikazu, alebo formou vkladu v ho-

tovosti v Banke prijimand bezhotovostne Prijemcom na Platobny Gget, alebo vyplatena v hotovosti

Prijemcovi

Platitel’

osoba, ktord dava Platobny prikaz v listinnej, alebo elektronicke] forme v Banke a je Platitelom finané-

nych prostriedkov Platobnej operacie

Platobny prostriedok

personalizované zariadenie alebo sibor postupov dohadnuty medzi Klientom a Bankou, ktoré pouZiva

Klient na ufely predkladania Platobného prikazu, najmd platobné karta a elektronické bankovnictvo.

Platohné sluzby

a} vklad finanénych prostriedkov v hotovosti na Platobny Ucet a vykondvanie vSetkych dkonov stvi-
siacich s vedenim Platobnéhe Gétu,

b) wyber finanénych prostriedkov v hotovosti z Platobného Gétu a vykonévanie vietkych dkonov
suvisiacich s vedenim Platobného Géty,

c} wykondvanie Platobnych operacii vratane prevodu finanénych prastriedkov z Platobného uétu
alebo na Platobny (éet vedeny v Banke

1. platbou,
2. prostrednictvom platobne karty alebo iného platobného prostriedku,
3. inkasom,

d) wykondvanie Platobnych operacii z Gveru poskytnutéha Klientovi
1. formou povoleného preéerpania Platobnéha Géty, a to

fa.  platbou,
1b.  prostrednictvom platobnej karty alebo iného platabnéhe prostriedku,
Je.  Inkasom, alebo

2. formou tGverového rdmea prostrednictvom platobnej karty alebo iného platobného prostriedku,

e) poukazovanie penazi,

f)  wykondvanie Platobnych operacii, pri ktorych sa suhlas Platitela s vykonanim Platobnej operacie
udefuje prostrednictvom akéhokolvek telekomunikaéného zariadenia, digitdineho zariadenia ale-
bo zariadenia informaénych technoldgii a platba sa vykona previdzkovatelovi telekomunikécii,
previdzkovatelovi systému informaénych technoldgii alebo siete, ktory kond iba ako sprostredko-
vatel’ medzi Klientorn a dodavatelom tovaru a sluzieb,

g} vydavanie aleho prijimanie platabnej karty alebo iného platobného prostriedku

Platohny uéet

beiny GEet alebo iny Géet v zmysle zdkona o platobnych sluzbach

Podpisové vzory

viastnoruény podpis alebo podpisy Klienta na tladive Osobné tidaje vo forme titul. meno a priezvisko,

alebo len priezvisko. Vzerovy podpis alebg podpisy st jedineénymi podpismi. ktoré bude Banka pri

Nakladani s finanénymi prostriedkami na U¢te, nakladani s cennymi papiermi na investicnom konte

Majitela Gtu alebo pri nakladani s Uétom akceptovat. Klient méZe stanovil pre pouZivanie v Banke

maximélne 2 vzarové podpisy a Klient ich stanovuje pri odovzdani svojich identifikatnych Gdajov, pri

ich zmene alebo pri zmene Podpisovych vzorov na Klientovu Ziadost. Podpisové vzory nadobadaji

Géinnost najneskor nasledujici Pracovny def po ich dorugeni Banke, a to bez moinaosti neskorse]

(¢innosti na Ziadost Klienta.

Politicky exponovana osoba

osoba definovand v § 6 zédkona o ochrane pred legaliziciou primov ako fyzickd osoba, ktoré je vo

vyznamnej verejnej funkeii a nema po dobu Jej wkonu a po dobu jedného roka od skonéenia vykonu

vyznamnej vergjnej funkcie trvaly pobyt na Gzemi Slovenskej republiky.

Politicky exponaevanou osobou sa rozumie aj fyzickd osoba s nasledovnym vzfahom k osobe vo wyzna-

mnej verejne; funkeii:

a}  manzel, manZelka alebo osoba, ktard ma podobné postavenie ako manzel alebo manzelka osoby
uvedenej v predchddzajicom odseku,

b} diefa, zaf, nevesta

¢} rodié.

Vyznamnou verejnou funkeiou je podia § 6 zakona o ochrane pred legalizéciou primov :a) hlava $tétu,

predseda viady, podpredseda vlady, minister, vedici Ustredného organu §tatnej spravy, Statny tajorn-

nik alebo obdobny zastupca ministra,

b} poslanec zakonodarneho zboru,

¢} sudca najvyisieho sudu, sudca Ustavného sidu alebo inych sidnych orgdnov widieho stupiia,
proti rozhodnutiu ktorych sa s wynimkou osobitnych pripadov uz nemozne odvolat,

d} €len dvora auditorov alebo rady centralne) banky,

e) velwslanec, chargé d'affaires,

1) vysoko postaveny prisludnik ozbrojenych sil,

g} &len riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného organu $tétneho podniku alebo
obchodnej spolognosti patriace] do vlastnictva $tatu, aleho

h} osoba v inej obdobnej funkcii vykondvane] v intitGciach Eurdpskej Gnie alebo v medzindrodnych
organizaciach.

Paliticky exponovanou osobou sa rozumie aj fyzicka osoba, o ktorej je zname, Ze je Kone€nym uZiva-

tefom vyhod:

a) rovnakého Klienta alebo inak ovlada rovnakého Klienta ako Politicky exponovana osoba alebo
podnika spolu s Politicky exponavanou osobou, alebo

b} Klienta, ktory bol zriadeny v prospech Faliticky exponovanej osoby.

Banka mé pravo od Politicky exponovane] osoby pozadovaf, aby jej preukazala pévod majetku

a povad finanénych prostriedkov Obchodu

Pracovny dei

def, v ktorom wykonavajd svoju ¢innost Banka Platitela alebo Banka Prijemcu, ktori sa zd€astiujd

na vykonavani Platobne] cperacie a tento den nie je diiom pracovného pokoja alebo pracovného

wofna v zmysle prislunych visobecne zaviiznych pravnych predpisov

Prijemca

osoba, ktora je prijemcom finanénych prostriedkov Platobne] cperacie

Ramcova zmluva

zmluva, na zaklade ktorej Banka poskytuje Klientovi Platobné sluzby. Platnost Ramcovej zmluvy je

dohodnuta v zmluve o prisluinom Obchode. Ramcova zmluva sa v zdvislosti od poskytnutych sluzieb

skladd z nasledujucich zmluvnych dokumentov: zmluva o prislunom Obchode, obchedné podmien-
ky k prislusnému Obchodu, VOP, Sadzobnik Banky a dalSie dokumenty. ktoré svojim obsahom sdvisia

s prislusnym QObchodom a sU uverejnené v prevadzkowych priestoroch Banky pristupnych verejnosti

a na oficialne internetove] stranke Banky wwaw.csob.sk Klient mé pravo ziskat informacie tvoriace

ohsah Ramcovej zmiuvy v silade s prisludnymi ustanoveniami zakona o platobinych sluzbach

Referenény vymenny kurz

vymenny kurz, ktory sa pouZiva ako zéklad na prepoiet medzi menami a ktory pochadza z verejne

dostupného zdroja

Referencnd trokova sadzba .

arokové sadzba, ktord sa pouziva ako zaklad pri vipoéte troku a ktord pochadza z verejne dostupného

zdroja

Sadzobnik Banky

kazdy dokument, ktory obsahuje tdaje o druhech a wike poplatkov Banky siivisiacich s prisiusnym

Obchodom a ktory chsahuje vo svojom nazve pojem sadzobnik”

Spotrebitel’

fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni Ramcovej zmluvy, alebe akéhokolvek iného Obchodu

nekona v rdmei svojho zamestnania, povolania alebo podnikania

Tuzemec

pravnickd osoba so sidlom v Slovenskej republike alebo fyzickd osoba s trvalyim pobytom v Sloven-

skej republike; Tuzemcom je aj organizaénd zloZka Tuzemca v zahraniti

Cet

uget zriadeny a vedeny v silade s vdecbecne zavaznymi pravnymi predpismi na zaklade zmluvy

o prisluinem Ohchode

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.

so sidlom: Michalska 18, 815 63 Bratislava

1C0: 36 854 140, zapisana v obchodnom registri Okresného sadu Bratislava |,
oddiel Sa, vioZka £. 4314/B

CSOB LINKA 24: 0850 111 777



1.3. ldentifikdcia a konanie Klienta

1.3.1.  Banka je povinnd pri poskytovani vietkych Obchodov identifikovaf a overif identifikaciu Klienta, alebo
osoby konajlce) v jeho mene alebo na jeho Udet, a to v silade so vieobecne zévaznymi pravny-
mi predpismi, v nimi stanovenom rozsahu a pedia uvaZenia Banky. Ak Klient alebo osoba kenajica
v jeho mene alebo na jehe (¢et odmietne vyhoviet poZadovanému rozsahu identifikacie a overenia
identfikacie (vykonanie starostlivosti vo vztahu ku Klientovi), v zmysle viecbecne zéviznych prav-
nych predpisov je Banka povinné vykonanie Obchodu odmietnut.

1.3.2. Banka je oprdvnend v zmysle vSeabecne zavaznych pravnych predpisov poZadovaf od Klienta, aby
pisomnou formou identifikoval a oznamil osoby, ktoré Klienta ovladajd, resp. zriadovatela Klienta, ako
aj Koneéného uZivatela vyhod, a tief poZadovat preukdzanie Dokladov totoznosti Koneéného uZiva-
tefla whod. Banka je tieZ opravnena poZadovat od Klienta informécie o G¢ele a planovanej povahe
Obchodov a Klient je povinny v zmysle zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov poskytnat Banke
pozadované informécie a doklady.

1.3.3. Klient sahlasf s tym, aby si Banka vyhotovila fotokdpiu Dokladu totoZnosti, ktory jej Klient predlozil
a tto fotoképiu uchovala. Banka je oprédvnena v fiou stanovenych pripadoch od Klienta Ziadat dopl-
fAujdct doklad na aéely identifikdcie a overenia identifikacie Klienta {napr. vodisky preukaz, potvrde-
nie o trvalom pobyte, rodny list, a pod.). pricom s vyhotovenim fotokopie doplfiujiceho dokladu Klient
takuei sthlasi.

1.3.4. Banka pri vykondvani Obchodu poZaduje od Klienta za GCelom identifikicie  overenia identifikacie
najma tieto Doklady totoznosti:

a} Fyzicka osoba - obfan Slovenskej republiky (nepadnlkate\}

I plnaletd osoba: platny obgiansky preukaz. Banka moze za Ugelom identifikicie a overenia
identifikécie Klienta akceptovat cestowny doklad. Osoba vo veku 16 aZ 18 rokov, ktord dos+
ahla plnoletost uzatvorenim manZelstva, je povinna predloZif aj sobasny list,

Il malolety od 15 do 18 roku veku: platny Doklad totoznosti maloletého a platny Doklad totoz-
nosti jeho zakonného zastupcu, v pripade, ak je zastupea uréeny rozhodnutim sadu, pisom-
né wyhldsenie o rozsahu, v akom je za maloletého opravneny konaf {rozhodnutie sadu),

I malolety do 15 roku veku: rodny fist {dokiad zodpovedaijici rodnému listu ak sa diefa na-
rodilo mimo Gzemia Slovenske] republiky} alebo wypis z knihy narodenych, platny Dokiad
totoZnost zakanného zastupcu, v pripade ak je zdstupca maloletého uréeny rozhodnutim
stggu}pisnmné vyhlasenie o rozsahu, v akom je za maloletého opravneny kanat {rozhodnutie
stdu),

V zmysle zakona €. 36/2005 Z. z o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskoréich

predpisov moZu za maloletého konat v mene & na Uéet maloletého nasledovné osoby:

= radigia maloletého, alebo

= majetkowy opatrovnik - mdZe to byf fyzickd osoba ustanovena sidom na spravu majetku malofetého, Sad

v rozhodnuti uréf konkrétny rozsah majetku, ktory ma majetkovy opatrovnik spravovat a sposob nakladania
s majetkom malcletého. Sad mdZe podmienit platnost pravneho dkonu majetkového apatrovnika svojim
stihlasom. Opatrovnikem méie byt aj obec alebo ind pravnickd osoba. Roditovské prava tym nemusia byt
dotknuté, alebo

= kolizny opatrovnik ustanoveny sidom. V rozhodnuti sid uréi konanie alebo pravny tkon, na ktory je kolizny

opatrovnik ustanoveny, alebo

=~ opatrovnik ustanoveny sddom, ak je 1o potrebné v zaujme maloletého. Sud v rozhodnuti vymedzi rozsah

préav a povinnosti opatrovnika vo vztahu k diefatu, alebo

= osoba, ktore) bol malolety zvereny do nahradnej osobnej starostlivosti. SGd v rozhodnuti vwmedzi rozsah

prav a povinnosti tejto osoby ve vztahu k maloletému, alebo

- pestun, do pestdnske) starostlivesti ktorého bol malolety zvereny rozhodnutim sidu. Pestin ma pravo zastu-

povaf maloletého a spravovat jeho majetok iba v beZnych veciach. Sad v rozhodnuti vymedzi rozsah prév
a povinnosti pestiina vo vzfahu k maloletdému, alebo

= poruénik, ustanaveny sidom. V rezhodnuti o ustanoveni poruénika sud uvedie konkrétny rozsah majetku,

ktory bude poruénik spravovat a spdsob nakladania s majetkom, alebo
- osvojitel. ktorému bol malolety zvereny do starostlivesti rozhodnutim sidu. Osvojitel mé rovnaké prava
a povinnosti ako rodiéia, alebo

= budci osvojitel maloletého, ktorému je malolety zvereny do starostlivasti rozhodnutim sadu. Std v roz-
hodnuti o zvereni maloletého do starostlivosti buddgich osvojitelov vymedai rozsah ich prév a povinnosti
vo vztahu k maloletému.

Banka posudzuje konanie v mene a na Géet malolstého {beznd vec) v kaZdom jednotlivom pripade individu-

alne s ohladom na okolnost pripadu.

b) Fyzickd osoba - podnikatel® platny obéiansky preukaz, pripadne povolenia na trvaly pobyt spolu

s platnym cestovnym dekladam, Zivhostensky list alebo koncesnd listinu nie starsie ake 3 me-

siace, alebo osvedcenie vydang prisluinym organom, alebo iny doklad praukazujtici cpravnenie

podnikat, doklad o prideleni ICO, ak bolo prideleng, alebo aktudlny wpis z prisiudného registra
nie staréi ako 3 mesiace, ak sa Fyzicka osoba — podnikatel zapisuje do takéhoto registra.

¢} Pravnickd osoba - podnikatel: aktudlny vypis z obchodného registra nie stari ako 3 mesiace
alebo iny doklad osved¢ujtic vznik pravhicke] osoby a predmet jej Sinnosti s dokladom preukazu-
jucim opravnenie podnikat a dokladom o prideleni ICO, ak bolo prideleng.

d) Pravnickd osoba - nepodnikate!: doklad o pravne] subjektivite pravnickej osoby, stanovy s patvr-

denim o registracii v prislunom dradnom registri, zakladatelska zmiuvu alebo zakladatelski list-
nu alebo Statat alebo zapis z ustanovujice] schadze, doldad o prideleni ICO, ak bolo pridelené.
g) Cudzozemec:

| Fyzicka osoba - obZan iného &tatu ako SR (nepadnikatel):

a) obcan ¢lenského §tatu Eurdpsksj dnie okram SR: identifika&nd kartu {dalej len .identifi-
katny doklad®) alebo platny cestovny doklad;

b} abZan 8tatu, ktory nie je Elenom Eurdpskej Unie: platny cestovny daklad.

Il Fyzicka a pravnicka osoba (podnik alebo organizaénd zlozka podniku Cudzozemca), ktora pod-
niké na tizemi Slovenskej republiky: aktualny vypis z ohchodnéha registra Slovenskej republiky.

. Prévnickd osoba, ktord nepadnika na (zemi Slovenskej republiky: aktudlny wipis
z prisluénéha registra v krajine pdvadu prévnickej asoby nie stari ake 3 mesiace alebo
doklad o existencii privnicke]j osoby zaloZenej podia iného ako slovenskeho préava nie starsi
ako 3 mesiace a stanovy alebo iné dokumenty pedobnej povahy s menovitym uvedenim
Statutdrneho orgdnu alebo zastupcu

1.3.5. Banka md?e na zéklade viastného uvaZenia poadovar k zriadeniu UEtu aj daléie doklady na overenie
skutoénosti uvedenych v prediozenych Dokladoch totoZnosti (napr. rodny list. cestovny pas, vodigsky
preukaz, preukaz zdravotnej poisfovne a iné).

1.3.6. Pri wkonédvanf Obchodu prostrednictvomn elektronickych alebo inych technickych zariadent sa Klient
identifikuje a jeho identifikacia sa overuje osobitnymi identifikagnymi znakmi (kombindcia Eiselnych
a abecednych znakov), ktoré Banka prideli Klientovi. Osobitné identifikagné znaky podfa predchad-
zajucej vety je Kiient pevinny chranit pred stratou, odeudzenim, poskedenim alebo zneuzitim a je
povinny ¢ tychto osobitnych identifikaénych znakoch zachovavat mi¢aniivost,

1.3.7. Fyzicka osoba je opravnend konat vodi Banke v rozsahu spésobilosti na prévne ikony v zmysle vieo-
becne zavdznych pravnych pradpisov. Za fyzické osoby, ktoré boli pozbavené sposobilosti na pravne
(kony, alebo ktorych spdsobilosf na pravne tkony bola obmedzend, kona ve vefahu k Banke ich
sudom ustanoveny opatrovnik v silade so vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi. Ak Klient
v priebehu trvania zmluvného vztahu s Bankeu strati sposebilos{ nakladat s Uitom alebo ;ehu spaso-
bilost nakladat s Ugtom, resp. sfm:mc.nym\ prostriedkami na Uéte bude obmedzena, ale nie je, alebo
nebude pozbaveny spdsobilosti na pravne tkony, alebo jeha sposobilost na privie Ukony nebude
sudom obmedzend (bezviddnost, nevidomost, nepotujdci, ktori nemézu pisat alebo Eitat), s UStem,
resp. s finanEnymi prostriedkami na Ugte naklada osoba, ktora sa preukaze plnomocenstvom vyhoto-
venym na tento Gel formou notérskej zépisnice.

Ak Klient v priebehu trvania zmluvnéhe vzfahu s Bankou bude siidom pozbaveny spésobilosti
na pravne Gkony alebo jeho spisobilost na pravne dkony bude sidom obmedzend, nakladat s détom
maoZe iba stidom ustanoveny opatrovnik v rozsahu ustanovenom pravoplatnym rozhodnutim sadu.

1.3.8. Za pravnicki osobu kond Statutérny organ, a to spdsohem urdenym vo vypise z obchedného alebo
iného prisluiného registra pouZite/néha na prévne tkony, pripadne v listing o zaloZzenf pravnickej oso-
by alebo inymi zodpovedailicimi listinami {ak sa prévnicka osoba nezapisuje do obchadného regist-
ra). V pripade, e dojde k zmene v zlozeni Statutérneho orgénu pravnickej osoby, je tato zmena 0&inna
voti Banke okamihom predioenia / derugenia originalu, alebo Uradna overenej kdpie pravoplatného
rozhodnutia orgdnu pravnickej osoby, klory je opravneny uskutoénit takito zmenu Banke.

1.3.9. Klient je opravneny dat sa pri pravnom Ukone zastGpif zastupcom na zéklade pinomocenstva. Pk
nomacenstvo musi mat pisomnd formu a rozsah udelengho plnomocenstva musi byt dostatone
urity. Urgitos( rozsahu pinomocenstva posudzuje Banka. Podpis Klienta na plnomocenstve musi
byt dradne osvedéeny, pokial pinomocenstvo nie je podpisané pred zamestnancom Banky. Platnost
plnomocenstva predlozeného alebo dorufeného Banke kondi uplynutim doby, na ktord bolo udelenég,
jeho odvolanim, alebo vykonanim pravneho Gkonu, na ktoré bolo udelené, ak nie je v plnomocenstve
uvedeng inak. Plnomocenstvo zanika tie? smrtou alebo zanikom Klienta.

1.3.10. Ak Kiient nepodpisuje osobitné plnomocenstva pred poverenym zamestnancom Banky, musi byf
jeha podpis Giradne osvedéeny. Podpis musi byf tie? aradne osvedéeny v pripade, Ze Klient nepodpi-
suje zmluvu o prislusnom Obchode pred zamestnancem Banky,

1.3.11. Vietky doklady poZadované Bankou potrebné pre wykonanie Obchodu, musia byt predioZené ako
originaly. pripadne ake Gradne overené kopie,

1.3.12. V pripade, Ze listiny s0 vydané, resp. pravost pedpisov na nich radne osved@ena mimo tzemia Slo-

venskej republiiky, je Banka oprdvnend poZadovat vy3sie overenie takychto listin alebo osvedEenia
pravosti podpisov {superlegalizécia). resp. osvedéenie {Apostille), a zérovert uradny preklad tychto
listin do slovenského jazyka (okrem dokladov v Eeskom jazyku).

1.3.13. Ak je Klient povinnou osobou v zmysle zdkona €. 211/2000 Z. z. o slchodnom pristupe k mfo:mam-
am v zneni neskorsich predpisov, je Banka oprivnené pozadovaf za Ucelom nadobudnutia 1
Rémcovej zmluvy alebo inej zmluvy o prislunom Obchode, predlozenie “dokladu potvrdzujiiceho
zverejnenie Ramcove] zmluvy alebo inej zmluvy o prisluinom Obchode spasobom ustanovenym vie-
obecne zavaznymi pegenymi predpismi.

1I. 0SOBITNA EAsT
2.1 Uity
A. Vieohecné ustanovenia

211, Banka zriaduje a vedie beiné a vkladové Gty (dalej len _Uéet") v mene EUR a vo vybranych cudzich
menach na zaklade pisornne uzatvorenej Rémcovej zmluvy medzi Bankou a Klientom ako Majitelom
GEtu. Na uzatvorenie Rémcovej zmluvy nie je pravny narok.

2.1.2. S Uctom je oprévneny nakladaf len Majitel’ GGtu alebo Disponent podla pristusnych ustanoveni tychto
VOP. Iné usoba ako Majitel GGty alebo Disponent méze nakladal s UStom len na zaklade plnomocen-
stva (v zmysle bodu 1.3.9. tychto VOP) alebo na ziklade predioZeného sukromného Seku vystaveného
Majitefom G&tu v stilade so zmluvne dohodnutymi podmienkarmi. Maijitel’ GEtu nie je opravneny bez
predchéadzajiceho pisomného sdhlasu Banky postdpit na tretiu osobu svoju pohladavku vodi Banke
alebo inak s fiou nakladat. Majitel ictu nie je oprawneny zriadit bez pisomného siihlasu Banky zalozné
pravo k pehladavke Majitela aétu na vyber Finanénych prostriedkov Majitefa uctu ulozenych na Utte,

2.1.3. Majitel tictu je povinny zmeny a dodatky Ramcovej zmluvy vykonat na pracovisku Banky, na ktorom
je Utet vedeny. Banka prijme iba pisomn Ziadost predioZend na tlacive Banky alebo na tladive, ktoré
spifia vBetky formalne a obsahavé naleZitosti tlaciva Banky, wystavend a podpisan( Majitelom Gétu
podia platného Podpisovéha vzoru alebo osobou epravnenou podla pinomocenstva, Pisomng Ziadost
akcepwvand Bankou alebo uzatvoreny pisomny dodatok k Rémcovej zmluve sa stavajd nedelitelnou
sutastou Rameovej zmluvy.

2.1.4. Banka zriaduje Uéty pre:

a) fyzické esoby - Uty na osobné/nepodnikatelské Gcely,

b) fyzické osoby - podnikatefov - Uty na podnikatelské Géely,

¢} pravnické osoby - UGty na podnikatefské GZely (pre obchodné speloénosti & druzstva) alebo
na iné ako podnikatelské Ucely {napr. pre obce, prispevkové a neziskové organizacie, spolky, na-
décie a pod.).

215, Pokial nie je v zmluve o Udte dohodnuté inak, tvori ndzav Uttu:

- u fyzickych osdb - nepodnikatelov ich meno a priezvisko, prip. titul

- u fyzickej osoby - podnikatela - obchodné meno podla vypisu zo Zivnostenského regisira, resp.
v sulade so Zivnostenskym opravnenim, alebo podla wpisu z iného registra, v ktorom je fyzicka
osoba podnikatel zapisana, alebo v sdlade s inou listinou, kiord osveduje opravnenis vykondavat
podnikatelskd éinnost;

- u pravnickej osoby - obchodné meno, resp. ndzov podla vypisu z obchodného registra alebo iného
zakonom urgeného dokladu, osvedujiceho vanik alebo existenciu pravnickej osoby.

2.1.6. Finangné prostriedky uloZené na Utte na osobné/nepodnikatelské Gcely nemozno pouzivat na pod-
nikatelski éinnost, Finanéné prostriedky uloZené na Ugte na podnikatelskd éinnost mozno pouzivat
len na ucely podnikania.

B. Otvaranie, vedenie a ruienie Ugtov

2.1.7. Banka zriaduje a vedie:

[.  Bezné Gty bez dcelovo viazanych finanénych prostriedkov
Il BeZné éty s Géelovo viazanymi finangnymi prostriedkami:

a) Uget na zloZenie pefiazného vkladu na splatenie zakladného ima
Banka zriadi Uget pre splatenie pefiazngho vkladu do zakladného imania na zéklade spo-
focenske] zmluvy alebo zakladatelske] listiny, pripadne stanov spolonosti, pricom tieto
dokumenty musia byf notarsky overené. Vyska jednotlivého vkladu a jeho mena musia byt
uvedené v predloZenych dokladgch (spolocenske) zmluve, zakladatelske listine alebo stano-
vach|). Banka uzatvori zmluvu o Ucte na zloZenie penazného vkladu na splatenie zakladného
imania s osobou, ktora je poverend v spolotenskej zmluve spravovat vklady do zakladného
imania obchodnej spolotnosti (dalej len sprévea vkladu®). Banka vydé spravcowi vkladu
po uzatvarenf zmiuvy o Ugte na Zlozenie pefazného vkladu na splatenie zikladného imania
potvrdenis o zloZeni peflaZného vkladu na splatenie zékladného imania.

Tato zinluva o Uéte na zloZenie pefiainéhao vkladu na splatenie zﬁkladného imania sa uzatvé-
ra na dobu urfitd, a to do vzniku obchadnej spoloénosti.

Nakladanie s finanénymi prostriedkami na Ucte na splatenie zakladneho imania do vzniku
ahchodne spoloénosti sa riadi ustanoveniami Obchodného zakonnika, K Utu na zlnZenie
pefainého vkladu na splatenie zékladného imania Banka newsnvu]e DispoziEng opravne-
nia, ani nevydava platobné karty.

Po vzniku obchodne] spaleénosti je spravca vkladu povinny bez zbytaéného odkladu odo-
vzdat obchodnej spolognosti splateny pefazny vklad do zakiadného imania. Ak ku vzniku
ebchodne] spoloénosti neddjde, vrati Banka finanéné prostriedky spraveovi vkiadu na zékla-
de jeho pisemnej Ziadasti a Uget zrusf,

b}  Uget rezervného fondu:

Banka zriaduje Utet rezervného fondu vedeny v mene EUR. Na Géet rezervného fondu je moZng
prijimat financné prostriedky iba za Géelom tvorby rezervngho fondu podla § 67 Obchodného
zékonnika. Po zaplateni poplatku vyda Banka Maijitefovi (¢tu potwrdenie o zleZeni prostriedkow
na Utte rezervného fandu. Banka k UStu rezervného fondu nevydava platobné karty.

¢)  Uget socidlneho fondu:

Banka zriaduje Ucet socidineho fondu vedeny v mene EUR. Na Uget socidineho fondu je
moZné prijfmat finanéné prostriedky iba za Géelom vytvirania socidlneho fondu podla zédko-
naé. 162/1994 Z. z. o socidlnom fonde v zneni neskordich predpisov. Po zaplateni poplatku
vyda Banka Majitelovi Gétu potvrdenie o zloZeni prostriedkov na Udte sccidlneho fondu.
Banka k Uftu socidlneho fendu nevyddva platobné karty

d}  Uget na finanéné prostriedky poskytované zo §titneha rozpodtu alebo z rozpo&tu Eurdpskej

linie:
Banka zriaduje Uget na finanéné prostriedky poskytované zo §tatneho rozpoétu alebo z roz-
poitu Eurdpskej Gnie vedeny v mene EUR. Na Uget na finanéné prostriedky poskytované zo
§tatneho rozpoétu alebo rozpoétu Eurdpskej Unie Banka prijima podia zdkona €. 523/2004
Z. z. o rozpoétovych pravidlich verejne] spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonoy
v zneni neskorsich predpisav iba finantné prostriedky poskylované zo Statneho rozpoétu
alebo rozpottu Eurdpskej unie. Banka k U&tu na finanéné prostriedky poskytované zo $tat-
neho rozpoCtu alebo z rozpodtu Eurépskej Gnie nevydava platobné karty

e) Ugst fondu prevadzky, GdrZby a oprav
Banka zriaduje Uget fondu prevadzky driby a oprév vedeny v mene EUR. Na Uget fondu
prevadzky, udriby 2 oprév je mozné prijimat finanéné prostriedky iba za (¢elom tvorby fon-
du prevadzky, Udriby a oprav v zmysle zékona €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a ne-
bytovych priestorov v zneni neskorich predpisov, Banka k Uétu fondu prevadzky, Gdriby
a oprav nevydava platobné karty. Banka uzatvori zmluvu o Uéte fondu prevadaky, Gdrzby
a oprav so SpoloGenstvom viastnikov bytov alebo s viastnikmi bytov a nebytowych priestorov
konkrétneho bytového domu podfa prislusného listu vlastnictva v zastipeni spraveu alebo
spinomocnens] osoby. Nakladanie s financénymi prostriedkami na Ugte fondu prevadzky,
adrby a oprév sa riadi ustanoveniami zékona ¢. 182/1993 7. z. o vlastnictve bytov a neby-
tovych priestorov v zneni neskordich predpisov.

f)  Uget urgeny na uschovu cudzich finanénych prostriedkov - notérska Gschova
Banka zriaduje Uget uréeny na ischovu cudzich finanénych prostriedkov v mene EUR a vo
wybranych cudzich mendch, ktory je ureny na uloZenie cudzich finanénych prostriedkoy
zverenych notérovi do Gschovy.

2.1.8. Meny, v ktorych Banka zriaduje a vedie Ucty, platné Grokove sadzby, pravidla dro€enia, wisku mini-
mélneho vikladu a minimalneho zostatku stanovuje Banka a oznamuje Klientom zverejnenim v pre-
vadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnost a na oficidlne) internetove) stranke Banky www.
csob.sk. Banka spravidla stanovi na zriadenie UEtu minimélny vklad, ktory je Majitel’ Gétu povinny
viofit na svoj Udet a minimalny zostatok, ktory je Majitel (étu povinny na (&t udriiavat podas celej
doby platnosti zmluvy o Uéte vo wwike stanovenej v informacii o Urokovych sadzbach.

2.1.9. Banka a Klient sa dohodli, e ak sa zmena Grokove] sadzby a wymenného kurzu pouZitych pri jed-
notlivych Obchodoch zaklada na Referenénej iirokove] sadzbe a/alebo na Referenénom vymennom
kurze, bude sa uplatiovat okamZite bez predchadzajiceho oznamenia Banky Klientovi, ak nie je do-
hodnuté inak. Banka a Klient sa zaroven dohodli, 7e informacie o zmenach rokove] sadzby bud(
Klientovi spristupnené na vyveskach umiestnenych v prevadzkowych priestoroch Banky pristupnych
verejnosti a na oficidlne] internetovej stranke Banky Error! Hyperlink reference not valid.
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Pri zriadovani Ugtu urdi Majitel Gétu v dokumente Dispoziéné opravnenia Disponentov k danému
Uttu . Majitel €ty a Disponenti si povinni stanovif svoje Podpisové vzory na formulari Banky pred
zamestnancom Banky, inak musia byt ich podpisy Gradne osvedéené. V pripade, ak v ase stanovenia
alebo zmeny Dispozitnych opravneni Disponent nestanovil v Banke svoje Podpisové vzory, nema
opravnenie nakladat s finanénymi prostriedkami na Uéte, s cennymi papiermi na investiénom konte
Majitefa t¢tu, ani nakladat s Uétom, a to aj napriek tomu, Ze je na danych Dispoziénych epravneniach
uvedeny ako Disponent. Stcastou Dispoziénych opravneni mdzu byt na zdklade poziadavky Majitefa
Uétu aj dalSie spdsoby zabezpegenia, napr. pouZivanie hesla (kombindcia £iselnych a abecednych
znakov), stanovenie maximalne; vysky jednej Platobnej kombinacia podpisov Di -
tov, odtladok peciatky a pod. Majitel’ uétu je povinny zachovévat micanlivost o svojich Podpisovych
vzorach, Dispoziénych opravneniach a o inych spdsoboch zabezpefenia. Sifasfou zmluvy o Uéte je
okrem Dispozi€nych opravneni aj Zoznam osob opravnenych v Banke predkladat Platobné prikazy
a Sthlasy s inkasom a zriadovat slufbu SEPA inkaso.
Maloletd asoba, ktorej Banka zriadila Uget na Ziadost osoby opravnene] za maloletéhe konat po pred-
loZenl dokladov uvedenych v prisludnych ustanoveniach tychto VOP, maZe od 15 rokov do dovigenia
plnoletost nakladat s Uton v rozsahu opravnenia ustanoveného jeho zdkennym zastupcom v Dis-
poziénych opravneniach. DoviSenim osemnéasteho roku veku, alebo ak sa maloletd osoba {od 16
roku veku) stane plnolstou v ddsledku uzatvorenia manzelstva, bez dalSieho tkonu je opravnens bez
obmedzenia nakladaf s Ugtom ako Majitel & ricom je zéroven povinnéd bezodkladne stanovit
v Banke svoje Podpisové vzory a zmeni( Dispoz oprévnenia k danému Ugtu.
Dispoziéné opravnerma moze Majitel GEtu zmenif, pricom tieto zmenené Dispoziéné opravnenia na-
dobudaji Géinnost najneskdr nasledujuci pracovny den po ich doruéeni Banke, pokial Majitel GEtu
nepoZaduje neskorsi termin Gfinnosti. Zmeny Dispoziénych opravneni sa nevzfahuji na dispozicie
dorudené pred ich Géinnastou.
Dispoziéné opravnenia mbze Majitel Uétu zrudit, a to vihradne s okamzitou G&innostou.
Majitel (&tu je povinny bez zbytoénéha odkladu pisomne oznamit a dorugit Banke doklady preukazu-
Jice v3etky zmeny v tdajoch a dokladoch poZadavanych pri uzatvoreni zmiuvného vzfahu s Bankou
a na podiadanie Banky predlofif doklady, ktoré Banka wy#aduje pre overenie nim uvadzanych skutad-
nost. Neoznamenie tychte zmien a nepredloZenie Bankou paZadovanych a/alebo dohednutych do-
kladov sa povazuje za poruSenie zmluvnych podmienok, a zaraver Majitel iétu zodpaoveda za 3kodu,
ak z tohto dovodu vznikne,
Majitel (1&tu zodpoveda za aktudlnost, spravnost a Uplnost Gdajov odovzdavanych Banke v stlade so
vieobecne zaviznymi prévnymi predpismi, ako aj za spinenie si povinnosti, ktoré mu v sivislosti so
zévazkovo-pravnymi vzfahmi s Bankou vyphyvaji najmé zo vieobecne zaviznych pravnych predpisov.
Tieto skuto&nost potvrdzuje Majitel (Etu svojim podpisom na formulari Osobnych udajov pred pove-
renym zamestnancom Banky, pripadne na inych pisomnostiach a dokumentoch osvedéujicich nim
uvadzané skutoénosti. X
Disponent je opravneny nakladat s finanénymi prostriedkami na U&te, overif aktudlny pouZitelny
zostatok na Ucte, doruéovat plsomne dispczrcie Banke, preberaf koreSpondenciu pre Majitela Gétu,
pokial tito koreSpondencia nie je uréena do vlastnych rik Majitefa a€tu, a poZiadat o dotlag wpisov
z P\dlubneho Uctu. Vietky ostatné prava, ktoré suvisia s vedenim U&tu a ktoré vyplyvaji zo zmruvy
o Uzte. ma len Majitel Gétu. Disponent je opravneny spinomocnif tretiu osobu v ramei svojich oprav-
neni len s predchadzajucim pisomnym sahlasond Majitela agtu.
Bez pnkazu Majitela GEtu je Banka opravnend odpisaf finanéné pmsmedkv z jeho Uttu a zapocital
vodi svoje] pohladédvke alebo pohladavke tretej osoby oznadene] niziie:
a) ak uskutediuje zUStovanie poplatkov podia Sadzobnika Banky a inych pohladivok Banky vo&i
Majitelovi G¢tu, alebo
b} ak uskutoCiiuje zUgtovanie dodatodnych poplatkov Inej banky, alebo
¢) zdbvodu opravnéha zdétovania Banky alebo Inej banky v sdlade so vieobacne zaviznymi prav-
nymi predpismi, alebo
d} na ahradu Platobnych operacii uskutonenych v sdvislosti s platobnou kartou, na dhradu tGrokov
z omeskania, debetnych Urokav pri nepovalenom pregerpani na (te, ako aj poplatkov Inej banky
za inkaso 3ekov, alebo
e]  ak uskuteéhiuje zrazku dane poda vieobecne 2aviznych pravnych predpisov, alebo
f) v pripadoch stanovenych vieohecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito VOP alebo konkrét-
nou zmluvou uzatverenou s Majitelom Géty, alebo '
g} v pripsde vzajomného vyrovnania pohfadévok a zavazkov pred zruenim Ugtu, alebo
h} ak Banka uZ pripisala finanéné prostriedky na Uget Klienta, ale Banke neboli pripisané finanéng
prostriedky na krytie sumy prevodu na Uget vedeny u prisluSnej kore3pondentskej Inej banky,
alebo
i} akide o finanéné prostriedky poukazané na USet Majitefa G&tu neopravnens za obdobie, pocas
ktorého Majitel 4¢tu nesplial podmienky naroku na dévku déchodkového zahezpedenia a na jej
vyplatu. Banka je opraviend vykonat prevod neoprévnene vyplatenych finanénych prostriedkov
z Ugtu Majitela na zéklade pisomnej Ziadosti poukazovatela dévek ddchodkového zabezpedenia
© vrilenie neopravnene poukdzanych davok dachodkového zabezpedenia.
Za Gcelom realizacie Ghrad uvedenych v pism. a} aZ i) tohto bodu je Banka opraunena odpisané
finanéné prostriedky z Ugtu Maijitela GEtu previest na tzv, technicky podad ktory je pomoc-
ayim (étom pre dotasné umiestnenie oznafenych finanénych prostriedkov z Ugtu Majitela (étu.
Vypisy z technického podiétu maji charakter riadnyeh vypisov z Platobnéha Gétu , vratane spb-
sobu a r)Pnr\dirltv ich zasielania ako aj ich spoplatiovania.
Banka je opravnena od zmiuvy o Uite odstuplr a Ucet zrusit, ak do 10 pracovnych dni od uzatvorenia
zmluw o Uéte nebol na Uet vioFeny aspof zakladny minimdlny vklad v silade s bodom 2.1.8. tychto
VOP alebo ak Majitel G&tu, kior\d Je povinnau osobou v zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe K infermaciam v zneni neskorsich predpisov, do 3 mesiacov od uzatvorenia zmluvy o Uéte
neprediofil Banke potvrdenie preukazujiice uverejnenie predmetnej zmiuvy o Utte podta prisiu$nych
ustaneveni vieabecne zaviznyeh pravnych predpisov,
Banka a Maijite!’ Gttu mézu Ramcov zmluvy kedykolvek pisomne vypovedat. V pripade vipovede
Majitefa GEtu je vypovedna lehota 30 dni a zacina plynat diiom doruéenia pisomnej vypovede Banke,
V pripade, Ze k Uttu nie je vydany Platobny prostriedok a na UZet s viazang produkty a slutby, kioré
moZno ukonéit zarovei s Rimcovou zmluvou, vypovedna lehota sa neuplatni a zmluva zanika diom
doruenia pisomnej vypovede Banke. Banka akceptuje aj vypoved Ramcovej zmluvy doruéend pod-
1ou, ale len v pripade, ak je pravost podpisu Maijitela Gftu na vypovedi Uradne osvedéend.
Banka mdze RAmeovi zmluvu pisomne vypovedat s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktord zaéina
plyntt od prvého dita mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved odosland
Bankou, a to aj bez uvedenia dévodu. Banka mbZe zmluvu o Géte vypovedaf okamiite, ak majitel
(& konal praukazatelne podvodnym spdsobom. alebo v pripade poruSenia zmiuvnych podmienok
uvedenych v Rameovej zmluve,
V pripade ukonéania platnust\ Ramcovej zmiuvy Banka vyrovna/zapocita pohfadavky a zavazky, ktoré
sa tykaji Ugtu a Uget zrusi. So zostatkom finanénych prostriedkov zrugenéha Uty Banka nalozi podla
pisomnej dispozicie Majitefa Gctu. Ak Majitel (Ztu neurgi, ako sa ma nalofit so zostatkom Uétu, Banka
zrudi Uget a zostatok Uctu eviduje bez droéenia do doby premi€ania prava na jeho vyplatu. V pripade
uzatvorenia zmiluvy o Uzte na dobu uréitG Banka postupuje po uplynutl dohodnutej doby rovnako.
Ak Majital GEtu vypoveda Radmeov(i zmluvu, prigom Uget vykazuje nepovoleny debetny zostatok, je
Majitel G€tu povinny vyrovnaf do konca vipovedne] lshoty debetny zostatok vratane prislichajucich
drokov.
V deh, ked' sa Banka preukéazatelne dozvie o imrtf Majitela (&tu, o jeho vyhlaseni za mftveho, alebo
o jeho zaniky, zablokuje penazné prostriedky na Gcte a ukoné/ zasielanie akejkolvek koreSpondencie
suvisiacej s Ugtom. Banka Ucet dalej Uroci a tétuje poplatky v zmysle prislusného Sadzobnika Banky
a umozni Nakladat s finanénymi prostriedkami na Uéte podfa rozhodnutia stdu alebo prisluiného
organu, ktory vykondva dediéské konanie. Umrtim Majitela Gétu, alebo jeho vyhldsenim za mftveho
resp. divom, kedy sa Banka o teto skutognosti preukazatelne dozvie, zanikaju vietky Majitelom Gétu
udelené pr;kazy a plnomocenstva, vratane vietkych opravneni Disponentov.
Majitel Gétu mdie Banku poziadat o obmedzenie Nakladania s finanénymi prostr\edkaml na Ucte
formou vinkuldcie, podmienky ktorej d ine Banka s Majitefom (€tu v osobi j doho-
de. Nakladanie s finanénymj prosmedkanu na Uéte vo vyske presahujice] vinkulavand sumu, nie je
obmedzens. Nakladanie s Uétom maze byt podmienené alebo ‘obmedzené okrem podmienok vin-
kuldcie aj zakazom Nakladania s finanénymi prostriedkami na Uéte na zéklade pisomného prikazu
Majitela uctu {blokdcia prostriedkov), rozhodnutim sddu, exekitora alebo iného opravnenéha organu
o zdkaze nakladania s Utom a s finanénymi prostriedkami na Ucte Banka nezodpovedé za Skodu,
ktora vznikne Majitelovi GEtu v désledku obmedzenia nakladania s Utom a s finanénymi prostriedka-
mi na U&te oprévnenou osobou,
Banka je povinna na zaklade rozhodnutia prislu§ného orgdnu alebo stdu zablokovat finanéné pro-
striedky na Ugte Klienta a realizoval exekucné konanie, resp. wkon rozhednutia (dalej len exeki-
cia"} v stilade so vieoheene zévaznymi pravaymi predpismi Ak je zostalok evidovany na Utte vwysSi
ako pohladavka vymahana exekiiciou, Banka je opréawvnena previest finanténé prostriedky vo wske
zodpovedajiicej pohladévke vymahanej exektciou na osobitny Udet, kde budt tieto finanéné pro-
striedky blokované. Uroéenie finanénjch prostriedkov prevedenych na osobitny Uget zostava bez
zmeny. Nakladanie s finanénymi prostriedkami na Uiéte vo vyake presahujticej blokovant sumu nie je
obmedzené. Ak sa vedie exekicia alebo vykon rozhodnutia na pohladavku z vidadavého GEtu, stane
sa vklad, prip. &ast vkladu vo wyike zodpovedajicej pohladéavke vymahane] exekdciou alebo vykonam
rozhednutia, splatnym ditem doruéenia prikazu na zaéatie exekicie prikdzanim pohladavky z G&tu
do Banky. Banka je v tomto pripade oprévnend Gétavaf si poplatky za nedodrzanie dohodnutej doby

2.1.24,

2.1.25

trvania vkladu v silade so Sadzobnikom Banky. V pripade spravy Ugtu/Ugtay Klienta, na majetok
ktorého je vedend exekicia, je Banka opravnena blokovat sumu poplatkov za spravu Uétu na Ugte
Klienta a z(&tovat peplatky za spravu Gctu a wwkonané Platobné operacie po ukon&eni exekdcie, a to
v zmysle Sadzabnika Banky platného v Ease vzniku naroku Banky na prislusny poplatok.

Banka je opravnend zmenit &isla vSetkych Uctov vedenych pre Klienta, najmi z dévodu zmeny banko-
veho informaéného systému. KaZdi takito zmenu sa Banka zavizuje uznam;#l{llemow v primeranom
Easovom predstihu,

Banka je opravnena j stranne menit podmienky Ramcovej zmluvy, ak o takejta zmene bude Spo-
trebitela ako aj o jeho moZnosti vypovedat tite zmluvu bez zbytoéného odkladu pisomne informovat
s tym, Ze Spotrebitel ma v takomto pripade pravo bezplatne a s okamzitou uginnosfou vypovedat
Rémcovid zmluvu. Za pisomné informovanie Spotrebitela sa povazuje aj informacia vo vypise z Pla-
tobnéhe Gétwu.

2.2 Platobiné operacie

V3eobecné ustanovenia
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Bankovym spojenim pre Gcely Platobnej operacie sa rozumie jedineény identifikator, ktorym je:

a) Cisio G&tu Platitela/Prijermncu a identifikaény kod Banky Platitela/Prijemcu; Cislo G&tu tvori najviac
16 &islic, predéistie 0¢tu obsahuje maximalne sest Gislic: zékladné £islo Gétu obsahuje maximal
ne desat gislic; identifikaény kod obsahuje Styri Gislice.

Priklad; 123456 -1234567890/7500; 123456789/7500, alebo

b} IBAN Platitela/Prijemcu a BIC (SWIFT kod) Platitela/Prijemcu; IBAN obsahuje maximalne 34
znakov, BIC (Swift kod) obsahuje 8 alebo 11 znakov
Klient je povinny zadavat IBAN v elektronicke forme bez medzier Priklad: IBAN: BE68533007547034
BIC: KREDBEBB, alsbo.

¢} dislo Gétu Prijemcu, identifikagny kod Banky Prijemcu, nazov Banky Prijemcu a nazov Prijemcu.

Priklad 1234567890_FW123456789_ United Community Bank _Johny Cash._ Klient je pavin-
ny informovat svojich obchodnych partnerov o svojom Bankovom spejeni pre Géely tuzemskych
bezhotovostnych platebnych operacii v zmysle tohto bodu, pism. a), pre Ggely cezhraniénych
platobnych operacii a operacii v cudzich menach v zmysle tohto bodu, pism. b). Pre krajiny ne-
poudivajice IBAN, ¢islo G&tu prijemcu musi byt uvedené v silade s tymto bodom, pism. ¢). Ak
Platital neuvedie spravny jedinecny identifikitor na Platobnom prikaze, v zmysle bodov 2.2.32,
2.2.35,2.2.37, 2.2.38 tychta VOP to bude znamenat, 7e Platobny prikaz nie je vyplneny spravne.
Banka je opravnend takto nespravne vypineny Platabny prikaz odmietnut v zmysle § 5 zékona
o platobnych sluzbach,
Ak Banka prijme Platbu zo zahraniéia, alebo Platbu v cudze] mene a Prijemca je jednoznaéne
identitikovany jedinenym identifikaterom (Eislo Gétu v tvare IBAN) Banka nesk(ma sdlad nazvu
Prijemcuy Platobnej operacie s ndzvom majitela Gétu. Za $kodu tymto spésobeni Klientovi Banka
nezodpoveda.
Platobnou operéciou sa rozumie vklad, vyber alebo preved finanénych prostriedkov na pokyn Platitela
alebo Prijemeu Banke wvykondvany v rémci Platobnych sluZieb. Banka zodpovedé za sprivne wykona-
nie Platobnej operacie v zmysle prislunych ustanoven! zékona o platobnych sluzbach.
Platobnym prikazom na Ghradu (dalej len Platobny prikaz’) sa rozumie bezpodmienegny a jedno-
znaény pokyn Platitela Banke na vykonanie Platobnej opericie v pisomnej alebo elektronickej forme
na platnych formuléroch Banky, alebo v pisomnej alebo elektronickej forme dany pokyn Banke na vy-
konanie Platobnych operécii, obsahujici naleZitosti urfené Bankou; Platobny prikaz dany na wykond-
vanie opakovanych Platobnych operécii sa oznaduje ako Trvaly platobny prikaz na Ghradu. Platobny
prikaz dany na vykonavanie opakovanych Platobnych operdcii nad Klientom stanoveny limit sa azna-
Guje ako Pravidelny prevod nad dohodnuty limit.
Platobnym prikazom na inkaso sa rozumie pokyn Prijemeu sumy Platobnej oper4cie na odpisanie
sumy Platobnej operdcie z Platobného &t Platitela, pricom Banka Platitela vykond odpisanie len
vtedy, ak mu Platitel vopred vo formuldri SOhlas s inkasom udelil sthias s jednotlivym, alebo opa-
kovanym odpisanim finanénych prostriedkov Platitel’ udelenim Sthlasu s inkasom zéroven potwrd-
zujs, 7e informacie o konkrétne] sume buddcej Platobnej operdcie wyplyvajlicej z dohody medzi nim
a Prilemcom platebnej operacie mu boli, resp. v zmysle dohody s Prijemcom mu budd spristupnené
Prijemeom dohodnutym spdschom najmenej 4 ty#dne pred ddtumom pripisania Platobnej operécie,
resp, Ze si je vedomy, Ze takéto informacie mu nie je mozné spristupnit. Platitel’ i je vedomy, Ze nemé
nérok na vratenie finanénych prostriedkov v pripadoch, kedy udelil SGhlas s inkasom Banke a infor-
macia o sume Platobnej operacie mu bola Prijemcom spristupnena.
SEPA platbou sa rozumie platba v mene EUR do SEPA krajin so sprivne zadanym IBAN, BIC (SWIFT
kad), s kodom spoplatnenia .SHA™, nazvom Prijemcu a bez doplfujicich sprév. Banka Platitela a Pri-
jemcu musia maf sidlo na dzemi SEPA krajin. Wyéka platby nie je limitovana a je pripisand na et
Banky Prijemcu Pracovny def nasledujici po dni odpisania finanénych prostriedkov z GEtu Platitela.
Zrychlend a urgentné platby v mene EUR nie st povaZované za SEPA plathy.
Platobnym prikazom na SEPA inkaso sa rozumiz pekyn Prijemcu sumy Platobne] operédcie na odpi-
sanie sumy Platobnej operécie z Platobného (&tu Platitefa, priGom Banka Platitela vykona odpisanie
len vtedy, ak jej Platitel vopred udell sihlas s jednotlivym, alebo opakovanym odpisanim finanénych
prostriedkov prostrednictvom zriadenia sluzby SEPA inkaso v Banke. Platitel zriadenim sluzby SEPA
inkaso zdroveh potvrdzuje, 7e informécie o kankrétne] sume budiicej Platobnej operécie vyplyvajice]
2 dohody medzi nim a Prijemecom platobne] operdcie mu boli, resp. v zmysle dohady s Prijemcom
mu budd spristupnené Prijemcem dohodnutym spésobom najmenej 14 dni pred détumom odpi-
sania Platobnej operacie, resp. Ze si je vedomy, Ze takéto informacie mu nie je moZné spristupnif,
Platitel nemé ndrok na vratenie finangnych prostriedkev v pripadoch, kedy boli spinené podmienky
dohodnuté pri zriaden{ sluzby SEPA inkasa v Banke a informécia o sume Platobne] operécie mu bola
Prijemcom spristupnend.
Pokladniénou zloZenkou sa rozumie pokyn Platitefa - trete] osoby na vykonanie Platby v hotovesti
na Uéet Prijemcu v Banke. Tretia osoba je osoba, kiora nie je Majitelom ani Disponentom aétu, v pro-
spech ktorého je pripisovand Platba v hotovosti.
Inkaso je Platobna sluZba, pri ktorej sa suma Platobne] operiacie odpisuje z Platobného Gétu Plat
tela, pritom Platobny prikaz predklads Prijemca na zéklade sthlasu Platitela s takymto odpisanim
udelenom na formulari Sahlas s inkasom Prijemcovi, Banke Prijemcu alebo Banke Platitels. SIPO je
zdruZené inkaso platieb obyvatelstva. lde o 3pecidlny produkt Slovenske] posty.
SEPA inkaso je Platobna sluba v mene EUR na zemi SEPA krajin, pri ktorej sa suma Platobnej
operacie odpisuje z Platobného G&tu Platitela, pritom Platobny prikaz predkladé Prijemca na zéklade
suhlasu Platitela s takymto odpisanim udelenom Prijemcovi, Banke Prijemcu alebo Banke Platitela
Tento sthlas vyjadruje Platitel zriadenim sluzby SEPA inkaso v Banke. Ak si Platitel nezriadi v Banke
sluzbu SEPA inkaso, Banka povaZuje jeho Uty za zatvorené voii SEPA inkasam.
Okamih prijatia Platobné prikazu je def splatnosti Platobngho prikazu (dalej len .den splatnosti”).
Banka potvrdi okamih prevzatia pisomného Platobného prikazu {def, mesiac a rok, Gas prijatia) od-
tlatkom prezentadnej petiatky na képii Platobného prikazu a podpisom opravneného zamestnanca
Banky. Odtlagok prezentatnej peciatky Banky a podpis opravneného zamestnanca Banky na képii
Platobného prikazu nie s¢ potvrdenim o uskuteéneni Platobného prikazu. O potvrdenie uZ uskuto-
&neného Platobného prikazu je Klient opravneny poZiadaf v v ktoromkolvek prevadzkovom priestore
Banky pristupnom verejnosti.
Klient je opravneny Nakladat s finanénymi prostriedkami na Platobnom (éte na zaklade Platobného
prikazu a Sthlasu s inkasom na platnych formularoch Banky alebo na formuldroch, ktoré spiiiaju
nalefitosti v zmysle zakona o platobnych sluzbéch a s vopred odsdhlasené Bankou, v pripade sluzby
SEPA inkase v stilade s podmienkami dohodnutymi pri zriadeni tejto sluzby v Banke, a to do vySky dis-
ponibilného zostatku na Géte (sumy zostatku na Géte znizenej o vysku miniméineho zostatku na Géte
podfa bodu 2.1.8 tychto VOP), prip. do zmluvne dohodnutej wyéky v pripade dohody medzi Bankou
a Majitefom Gétu uzavretej v sulade s § 710 Obchadného zdkonnika (povolené precerpanie GEtu).
Klient, ktory ma zriadend sluzbu zasielania platohnych prikazov do Banky prostrednictvom faxu, je
opravneny nakladat s finanénymi prostriedkami na Platobnom (&te na zaklade Platobného prikazu
len na platnych formuléroch Banky - elektronické Sablény, ktoré st zvergjnené na webovej stranke:
http://www.csob.sk/Files/Platobne_operacie/tuzemsky_prevodny_prikaz_sablona.pdf
http://www.csob.sk/Files/Platobne_operacie/hromadny_prevodny_prikaz_sablona.pdf
Pri Platobnych operaciach vykonavanych na zaklade Platobného prikazu, Sthlasu s inkasom alebo
na zéklade sluiby SEPA inkaso je Platitel je povinny zabezpetit dostatok finanénych prostriedkov
na svojom Platobnom déte, aby Banka mohla vykonaf Platbu, Inkaso, SEPA inkaso v prospech tétu
Prifemcu. Disponibilnym zostatkom sa rozumie suma zostatku na Géte znizena o vyiku minimalneho
zostatku na Géte podla bodu 2.1.8 tychto VOP
Ak nema Platitel v def splatnosti dostatok finanénych prostriedkov na Platobnom Géte, Banka opa-
kuje vykonanie Platobnej operacie po dobu dvoch Pracovhych dni nasledujicich po dni splatnosti
Platobného prikazu. Ak Platitel do uvedengj lehoty nezabazpedi na svojom Platobnom Géte dostatok
finanénych prostriedkov, Banka Platobny prikaz odmietne vykonat.
Opakovanie Platobnej operédcie neplati pre nasledovné platobné operacie: Platobné prikazy na SEPA
inkaso, Zrychlené platby v mene EUR v ramai SR, Urgentné platby v mene EUR v ramci SR, Trvalé
platobné prikazy na Ghradu s dennou frekvenciou, Zrychlené platby v mene EUR v ramei SEPA krajin,
Urgentné platby v mene EUR v redlnom Zase, Zrychlené platby do zahraniGia a plathy zadané cez elek-
wonické kanaly vo volbe ,splitka kreditnej karty” a platba medzi aétami Klienta .zrychlena platba”.
O odmietnuti Platobnej operacie Banka informuje Platitela v listinnej forme alebo inym vopred dohod-




nutym spsobom (dalej aj ako . Avizo o nezrealizovanej plathe’).

Banka Ilientovi zasieta .Avizo o nezrealizovansj plathe” aj v pripade:

a} formélnej chyby v Platobnom prikaze,

b} ak vyEka Inkasa prevyduje limit zadany Platitelom,

c} ak Platitel nemal zriadeny Suhlas s inkasom,

d} z dévodu nedostupnasti Gétu Prijemcu ((8et zrudeny),

8) aksi Platitel nezriadil v Banke sluzbu SEPA inkaso alebo neboli dadrzané podmienky sluzby
SEPA inkaso pre vykonanie plathy na zaklade sluzby SEPA inkaso.

Banka si za .Avizo o nezrealizovanej platbe” (ftue poplatok v zmysle Sadzobnika Banky platného
v defi zaslania .Aviza o nezrealizovanej platbe”.

2.2.14. Banka je povinnd overovaf autoriziciu Platobnych prikazov Klienta podia Dispoziénych opravneni
a Podpisovych vzorov alebo invch identifikaénych kiigov a pri Platobnych prikazoch vystavenych nad
sumu uvedend vo vieobecne zdvaznych pravnych predpisoch je Banka zarover povinna overovat to-
toinost predkladatela Platobného prikazu. Platobny prikaz méze Klient odvolat {zrusif alebo zmenit)
iba v pripadoch ustanovenych v zakane o platobnych sluzbach, resp. ak to zakan o platobnych sluz-
bach nevylutuje. Odvolanie {zrusenie alebo zmena} Platobného prikazu musi byt v Banke dorucéené
v listinnej forme.

2.2.15. Za Uplnost, vecni sprdvnost a pravdivost vietkych Gdajov uvedenych v Platobnom prikaze v Sihlase
s inkasom a uvedenych pri zriadeni sluzby SEPA inkaso je zodpovedny Platitel. Platobné prikazy a St-
hlasy s inkasom a Ziadosti o zriadenie {zmenu podmienok) sluzby SEPA inkaso, ktoré nie st vyplnené
v sulade s podmienkami stanovenymi Bankou a/alebo vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi, nie
je Banka povinnd prijat. V tomto pripade Banka nezodpoveda za Skodu vzniknutd ich nevykonanim.

2.2.16. Platobné prikazy v listinnej forme musia byt vyplnené modrym perom, &itatelne a liplne, nesmie sa
v nich §krtaf, vymazévat ani prepisovat a musia byt podpisané v stlade s Podpisovymi vzormi a Dis-
poziénymi opravneniami k Platobnému Gétu platnymi k Okamihu prijatia Platobného prikazu Bankou;
pripadne musia byt autorizované vopred dohadnutym spéschom. Banka nespracuje Platabné prikazy
k Platbe financnych prostriedkov zaslané poitou.

2.2.17. Ustanovenia tykajlice sa Platobnych operdcii sa nevzfahujl na dokumentérne platby {akreditivy, zéru-
ky), zmenky a $eky. pre ktoré platia samostatné obchadné podmienky. Sekové platobné operécie sa
riadia samostatnymi obchodnymi podmienkami pre 3ekové operacie.

A. Hotovostné Platobné operacie

2.2,18, Banka prijima vklady hotovosti v prospech Ugtov v mene EUR a vo vybranych cudzich menach uve-
denych v kurzovom listku Banky, Vklady minci cudzich mien s obmedzené len na vybrané meny
a hodnoty, ktorych zoznam je uvedeny v previdzkovich priestoroch Banky pristupnych verejnosti
Banka prijima hotovost aj prostrednictvom zabezpedenych obalov a obalov naéného trezoru v zmysle
zmluvne dehodnutych podmienck. 4
Banka vykond Platbu v hotovosti od tretej osoby na Uget Prijemcu vedeného v Banke na ziklade
Pokladniénej zloZanky. Povinnymi naleZitostami Pokladnitnej zloZenky s
a) Cislo Uétu Prijemcu;

b) mena Uétu (EUR)

c) suma

d} variabilny symbol;

e} nazov Majitela uétu;

f) podpis Platitela;

g} identifikicia Platitela {meno a priezvisko, datum narodenia, trvaly pobyt, druh, &islo a krajina vy-
stavenia dekladu totoZnosti).

2.2.19. Ak Klient viozi financné prostriedky v hotovosti na USet v mene, v ktorej je tento Uget vedeny, Banka
priniSe vioZené finantné prostriedky na Platobny uéet bez zbytoéneho odkladu, najneskor v najhlizéi
Pracovny defi po dni, kedy Klient viaZil finanéné prostriedky v hotovosti.

2.2.20. Banka je opravnena stanovif pravidla limitu a lehoty okamZitého wiberu hotovosti alebo ndkupu
a predaja meny EUR a vybranych cudzich mien v kazdom prevadzkevom priestore Banky pristupnom
verejnosti individudlne. O stanovenych obmedzenia je Klient informavany prostrednictvem vyvesky
umiestnenej v kaZdom previdzkovom priestore Banky pristupnom verejnosti.

2.2.21. Privklade/vybere hotovosti nad 2.000 - EUR alebe jeho ekvivalentu v cudzej mene je Banka opravne-
na poZadova( vyplnenie stpisu bankaviek a mincl.

2.2.22. Klient vybera hotovost z Utu na zdklade preukazania svojej totoznosti a podpisanim dokiadu o vi-
here alebo prostrednictvom platobnej karty alebo na zéklade predlozeného sikromného Seku, vy-
staveného a podpisaného Majitelomn GEtu. Vyber finanénych prostriedkev v hotovosti Klient alebo
spinomocnené osoba vidy potvrdi svojim pi na uréenom pokladniénom doklade. Pri vibere
hotovosti 3.300,~ EUR a viac (jednorazovy wyber z jedngého Uétu na jednej pobotke), je Banka oprav-
nena pozadovat od Klienta preukidzanie totoznosti okrem Dokladu totoZnosti aj dal$im dokladom.

2.2.23. Pokial wiber hotovosti prevySuje stanoveny limit uréeny prevadzkovym priestorom Banky pristupnym
verejnosti, Klient je povinny vopred prediofit Banke wyplnené tadivo na ohlasenie wieru hotovosti,
vratane wyplneného sdpisu pozadovanych bankoviek a minci. Povinnost predloiil vopred ohldsenie
wyberu nadlimitne] transakcie plati i pre sidet jednotlivich hotevostnych transakeli uskutoénenych
z Uétav jedného Klienta v priebehu jedného Pracovngého dfia,

2.2.24. Banka je oprivnend odmietny( Ziadost o vyplatenie finanénych prostriedkov, pokial pri jej dorugeni
nie je zahezpegany dostatok finangnych prostriedkov na Uéte Klienta, na farchu ktorého mé by usku-
toénena poZadovana transakcia.

2.2.25. Pri wybere finanénych prostriedkov v hotovosti so stanovenym peitom bankoviek a minci konkrée
nych hodndt, je Banka opravnena poZadovat predioZenie wypottu stpisu bankoviek a minci. Pri vy-
bere hotovosti 2 Ugtu Klienta vedeného v cudzej mene Banka nie je povinnd dadrzat poZadavand
skladbu bankoviek a minci vyplacanych finanénych prostriedkov.

2.2.28. Khent je povinny ihned prepoditat preberand hotovost, Na reklamaciu uplatnend po prevzati hotovos-
ti Klientom a jeho odstipeni od priehradky alebo od pokladne Banky sa neberie zretel.

2.2.27. Banka nakupuje len neposkodené, prip. mierne podkodené bankovky v cudzich mendch, ktoré si uve-
dené v kurzovom listku. Stupen poskodenia bankoviek posudzuje zamestnanec Banky. Banka vymeni
poékadené bankovky alebo mince v mene EUR v stlade so vEeobecne zavaznymi pravnymi predpis-
mi. Bankovky a mince, pri kmrych je pochybnost o ich pravasti, Banka zadrii bez nahrady v sGlade so
vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

2.2.28. Zmenarenskeu &innosfou sa rozumie vykondvanie Chchodov s devizowymi hodnotami, ktorych pred-
metom je nakup alebo predaj finanénych prostriedkov v cudzej mene v hotovosti. Banka je opravnena
uréit cudzie meny, s ktorymi zmenarensky Einnost vykonéva v silade so vieobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi.

Informécie o wymennych kurzoch si zverejnend v previdzkovyeh priestoroch Banky pristupnych ve-
rejnosti a na oficialne] internatovej stranke Banky www.csob.sk.

B. Bezhotovostné Platobné opericie

2.2.29 Klient mbZe poZiadaf Banku o vykonania bezhotovostnej Platobnej operacie nasledovnym spisoham:
- v listinnej forme v podobe niektoréhe z typov platobnych prikazov v zmysle tychto VOP, alebo
- v elektronickej forme {prostrednicr\mm elektronickych distribuénych kanélov (elektronického ban-
kovnictva), Swiftovej spravy MT101)
Na vietky bezhotovostné Platobné operdcie zadané v ILsunne; alebo elektronickej forme sa vztahuji
podmienky uvedené v tychto VOP.
2.2.30 Prehlad druhov bezhotovastnych Platobnych eperacil pri jednatlivych sluzbach elektronického ban-

kovnictva:
P Urgentna
Zrychlena
Platobny platha SEPA
platha 4 e Platba do
Sluzba | pl_'i&az vmene EUR | ¥ mene EUR platha ahranita
na vhrady e vrealnom |vmene EUR
Case
1. €SOB Linka 24 ano nie &no ana ano
2. 6S0B Mobil 24 ano nie nie nie nie
3. CSOR Internetbanking 24 4no no ano 4no 4no
4, ES0B BusinessBanking Lite ano ano ano no ano
5, 6SOB BusinessBanking 24 ano ano ano ano 4no
6. CSOB MultiCash 24 éno ano* ano ano ano
7. wise ano* ano” ano’ ana* éno*
8. CSOB SmartBankin &no nie nie nie nie

" moZné len po spineni Specifickych podmienck stanovenyeh Bankou

2.2.31. Banka vykondva bezhatovostné Platobné operacie za podmienok uvedenych v tychto VOP a v leho-
tach ustanovenych v dokumente . Informécie a lehotach”, ak ide o Platobné operacie;

a

v mene EUR, ak Banka Platitela a Banka Prijemcu maji svoje sidlo na Gzemi Slovenskej republiky
{lalej len .tuzemské bezhotovostné platobné operacie”™)

b) vmene EUR v ramci SEPA krajin (dalej len .SEPA platby” a .SEPA inkasa”)

c) v ostatnych menach a v mene EUR mimo SEPA krajin. Do tejto kategérie patria tie? Platobné
operacie v mene EUR v rdmci SEPA krajin nespifiajuce podmienky SEPA plathy {dalej len . Platby
da zahraniéia”) o

d) vmene EUR a cudzich mendch, ak Banka Platitefa a Banka Prijemcu sumtozm {dalej len .vnitro-
bankové glatobweracwe )
e) intracompany plambne operacie - platby medzi Ugtami jednej spofoénosti alebo medzi Ugtami

spoloénosti, ktoré maj medzi sebou postavenie oviddane aleto ovladajice] osoby v zmysle
§ 66a Obchodneha zakonnika, vyuZivané pri cezhranicnych platobnych operacidch. Platobné
prikazy k odoslanym platbdm musia byt do Banky zaslané elektronicky a spravne oznacené sym-
balom .INTC".

2.2.32. Klient je povinny na kazdom Platobnom prikaze, ktory predklada Banke uviest menu Platobnej opera-
cie. Pokial mena Platobnej operdcie klientom uvedena nie je, Banka vykoné Platobny prikaz v doma-
cej mene.

2.2.33 Banka wykondva Tuzemské bezhotovostné platobné operdcie a Vnutrobankové platobné operdcie
vmene EUR na zaklade Tuzemského platobného prikazu na dhradu, Tuzemského platobného prikazu
na inkaso, Hromadného platobnéhe prikazu na uhradu, Trvalého platobnéha prikazu na dhradu, Trva-
i¢ho platobného prikazu na inkaso, Sthlasu s inkasom a na zaklade sluzby SEPA inkaso.

Tuzemsky platobny prikaz na hradu, Tuzemsky platobny prikaz na inkaso, Hromadny platobny prikaz

na ghradu obsahuji nasledovné povinné naleZitosti:

a) bankové spojenie, v zmysle bodu 2.2.1 a)

b) suma {Gdaj obsahujici maximéalne jedendst Efselnych znakov, vratane dvoch desatinnych miest),

c] oznacenie meny EUR,

d} miesto a datum vystavenia Platobného prikazu {pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu prija-
tia Platobného prikazu Bankou)

e} podpis Platitela podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kiGE, ak je zmluvne dohodnuty

f) owverenie totoZnosti predkladatela Platobného prikazu.

Nepovinné naleZitost:
aa) datum splatnosti (pri elektronickych platbdch je datum splatnosti povinnou nalezitostou),
ab} variabilny symbol (udaj obsahujiici maximalne desaf Ziselnych znakov),
ac) $pecificky symbel ((idaj obsahujlici maximalne desat &iselnych znakov),
ad) kon§tantny symbol {Gdaj obsahujiici maximalne Styri Giselné znaky),
ae) Udel plathy (spréva pre platitela a prijemcu Platobnej operacie).
af) telefonicky kontakt.

Zrychlend platbu v mene EUR v ramci SR Klient podava na tlagive Tuzemsky platabny prikaz na dhra-
du a vyznati moZnost .zrychlend platba™.

Urgentnd platbu v mene EUR v ramci SR Klient podéva na tladive Tuzemsky platobny prikaz na dhra-
du, na ktory napf3e slovo .urgentna”,

Trvaly platobny prikaz na Ghradu/Pravideiny prevod nad dohodnuty limit cbsahuje povinné ndlefitosti

totoZné s Tuzemskym platobnym prikazom na dhradu a nasledovng:

) suma Trvaiého platobnéha prikazu na dhradu (Klient uvedie sumu, ktord sa mé previest z Gtu)

g) suma Pravidelného prevodu nad dohodnuty limit (Klient uvedie sumu, ktora mé zostat na Géte)

h} frekvencia Platby {pravidelnos{ opakovania Platby),

i} der opakovania Platby {na papierovem Platobnom prikaze uvedeny ako .den dhrady”)

i} ddtum prve] Platby {d4tum, kedy sa vykond prvd Platba, mbZe byt iny nef kafdé nasledujica
opakujica sa Platba)

Sihias s inkasom obsahuje nasledovné povinné néleZitosti:

a} bankové spojenie, v zmysle bodu 2.2.1. a),

b) variabilny symbol {identifikany (daj stanoveny inkasnau spoloénostou, chsahujici maximalne
dasat &iselnych znakov),

¢} zadanie/zmena/zru$enie Sdhlasu s inkasom (Platite oznaéi jednu z moZnostf),

d) datum G&innost,

e} miesto a ddtum vystavenia {pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu prijatia Platobného prika-
zu Bankou),

f) podpis Platitefla podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kiGE, ak je zmluvne dohodnuty,

g) overenie totoznosti predkladatela Platobnéha prikazu.

2.2.24 Ak Platitel zadal Banke Ziadost o zmenu,"zruseme Suhlasu s inkasom v pisomnej, alebo elektronickej
forme na formuldri Sihlas s inkasom, je povinny tito Ziadost podat najneskor jeden Pracovny defi
pred G€innostou zmeny/zrusenia Sthlasu s inkasom. Uginnost zmeny/zrusenia Suhlasu s inkasom
nastane nasledujici Pracovny ded po okamihu prijatia podanej Ziadosti v pisomnej, aleba v elektro-
nickej forme na formuléri ,.SGhias s inkasom”. Ak Platitel neuvedie datum Uéinnosti zmeny/zrudenia
Slhlasu s inkasom, uginnost nastane nasledujiici Pracovny defi po okamihu prijatia Ziadosti podanej
v plsomnei, alebo elektronicke] forme na formuléri . Sahlas s inkasom™.

2.2.35. Ak Kient poZiada ¢ zadanie/zmenu/zrudenie suhlasu s inkasom SIPO od 20. dfia predchadzajice-
ho do 19. diia aktudlneho mesiaca, zadanie/zmena/zruenie suhlasu s inkasom je platné od nasle-
dujiceho mesiaca. Pri Ziadosti o zruSenie suhlasu s inkasom SIPQ inkasna spoloénost v aktudlnom
mesiaci eSte vyile wyzvu na inkaso, kiord bude v pripade dostatku pefaznych prostriedkov na Géte
klienta zrealizovana. Ak klient nebude maf na (éte dostatok pefiaznych prostriedkov, banka bude
o nezrealizovani plathy informovat klienta avizom v zmyste platného Sadzebnika.

2.2.38. Ak Klient vyuZije na uhradu SIPO Tuzemsky platobny prikaz na Ghradu v listinngj alebo elektronicke)
forme, je povinny pre identiftkaciu Platby uviest nasledovné Odaje:

- variabiing symbol - evidenéné &islo GGt plattefa SIPO

- kengtantny symbol 0658

— §pecificky symbel 333333MMRR, kde 333333 je konStanta, MM je (daj pre mesiac, RR je (daj pre rok
- ostatng povinné naleZitosti Tuzemského platobnéha prikazu na Ghradu v zmysle bodu 2.2.33.

2.2.37. Ak Platitel zadal Banke Sdhlas s inkasom z jeho Platohného étu v prospech Gétu Prijemcu vedeného
v Banke Prijemcu, ktory zmenil &islo Gétu Prijemcu, Platitel sihiasi s tym, Ze Banka vykona Platobni
operdciu v prospech aktudineho Gétu Prijemeu. Ak Platitel s tymto postupom nesthlasi, je opravneny
zrudit povadny Sthlas s inkasom.

2.2.38. Banka vykondva SEPA plathy na zéklade SEPA Platobného prikazu, SEPA trvalého platobného prikazu
a SEPA inkasa v stilade s podmienkami sluZby SEPA inkaso.

SEPA platby obsahujii nasledovné povinné naleZitosti:

a) nazov, tislo Uéw Platitela, v zmyste bodu 2.2.7 a-b)
b} nézov, gisto &t Prijemeu v Struktdre IBAN {International Bank Account Number) v zmysle bodu

¢} BIC (SWIFT kéd) adresa Banky Prijemcu
d} suma Platobnej operédcie {(idaj obsahujiici maximalna dvanasf Eiselnych znakov, vratane dvoch
desatinnych miest),
e} oznalenie meny EUR,
f)  platobny titul pri sume platby rovne), alebo vy33ej ako 50.000,- EUR (&fselny kéd podfa &iseinika
BS oznacujaci charakter platby)
g} kod spoplatnenia Platobnej operacie SHA
h} miesto a ddtum vyhotovenia (ak nie je uvedeny, platl datum okamihu prijatia Platobného prikazu
Bankou)
i) podpis Platitefa podfa Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kIUg, ak je zmiuvne dohodnuty,
SEPA trvaly prikaz obsahuje nasledovné povinné naleZitosti:
Povinné naleZitosti rovnaké ako pri SEPA platbe a nasledujice povinné nalezitosti:
k) frekvencia Platby (pravidelnost opakovania Flatby)
) den opakovania Platby
m) datum prvej Platby {ddtum kedy sa vykena prva Platba, méze byt iny nez kazd4 nasledujica
opakujaca sa Platba)
nj datum ukonéenia (datum exspircie trvalého platobného prikazu, datum, od kedy sa nebude vy-
konavat opakavana Platba zadana na zdklade poziadavky Platitela)
Podmienky sluzby SEPA inkaso obsahujt nasledovné povinné nalezitosti:
a) nazov, adresa a Zislo Gtu Platitefla
b} nazov a adresa Prijemcu
¢} identifikator Prijemcu (CID - creditor identifier)
d) referencia mandatu
e) druhinkasa (CORE/B2B)
f) typ inkasa {jednorazové/opakujiice sa)
a) maximalna suma {vy$ka limitu do akej Banka vykona platobnd aperéciu)
h) zriadenie/zmena podmienok/zrudenie sluzby SEPA inkaso (Klient vypini prisiugné tlacivo Ziadosti)
i) ddtum Géinnosti/ddtum exspiracie
jl miesto a détum vyhotovenia {pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu prijatia Platcbného
prikazu Bankou)
k) podpis Platitefa podfa Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kg, ak je zmiuvne dohodnuty.
2.2.39. Banka vykondva Platby do zahraniia, Trvalé prikazy platby do zahrani€ia a Vndtrobankové platobné
operacie v cudzich menach a platobné operacie s konverziou na zaklade Cezhraniéneho Platobného
prikazu a Trvaléha prikazu platby do zahranicia.




Platby do zahrani&ia maji nasledovné povinné nalefitost:

a) nazova Eislo GEtu Platitela, v zmysle bodu 2.2.1.2-b)

b} nazov, adresa a Eislo GEtu Prijemcu v zmysle bodu 2.2.1b) ¢) [pri Platobnych operéciach smero-
vanych do Elenskych Statov EHP musi byt uvedené Sislo Gétu Prijemcu v §truktare IBAN {interna-
tional Bank Account Number). V pripade, e Platitel neuvedie IBAN 2 BIC {SWIFT kad) v spravne)
forme, méZe zahraniéna Banka Prijemcu vyZiadat dodatogné poplatky, pripadne Platbu vratif);

c) presny nézov a (pind adresa Banky Prijemcu, BIC (SWIFT kéd) adresa Banky Prijemcu alebo
narodny smerovy kod Banky Prijemcu
d) suma Platobnej operacie ((daj sbsahuijici maximaine jedendst &iselnych znakov, vratane dvoch

desatinnych miest),

e) oznacenie meny Platobnej operacie (IS0 kod meny podra &iselnika NBS),

fl - platobny titul (kod podfa Eiselnika NBS oznacujici charakter platby),

! kéd spoplatnenia Platobnej operacie OUR (vietky poplatky hradi platitel), SHA (delené poplatky:

Platitel hradi poplatky Banky Platitela/Prijemca hradi poplatky Banky Prijerncu a sprostredkuji-

cich bénk alebo BEN (vietky poplatky hradf Prijemca). Banka povaZuje uvedenie kodu spoplat-

nenia Platobnej operécie QUR za wyslovnd Ziadost Klienta o vykonanie Platby do zahranicia tak,

e vietky poplatky hradni Platitel. Zérovefi uvedenim prislusného kadu spoplatnenia Platobne]

operacie Klient sahlasi so zidtovanim poplatku zodpovedajiceho danému kodu spoplatnenia

podla Sadzobnika Banky platného v def zadania Platobného prikazu,

pri platbach v mene &lenskych krajin EHP do krajin EHP Je povinny kod spoplatnenia SHA, ak nie

Jj& dohodnuté inak.

i) miesto a détum wyhotovensa {pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu doruéenia Platobnéha
prikazu Banke).
i) podpis podla Podpisovéha vzory, pripadne iny overovaci kIiGg, ak je zmluvne dohodnuty,

Nepovinné nalezitosti

a) defi splatnosti Platobného prikazu {pri elektronickych platbach ie to povinné pole),
b} Géel Platohne] operdcie (siovné vyjadrenie v prisluinom cudzom jazvku v stlade s Eiselnym ozna-
{Cenim Gtelu Platobne] operacie),
¢) informécia pre Prilemeu (&iselny (idaj, alebo slovné vyjadrenie v prislugnom jazyku),
d} dalie indtrukcie pre Banku Platitefa,
e] kontakind osoba (meno a telefon/mail /fax).
Trvaly prikaz plathy do zahranigia absahuje nasledovné povinné nalezitosti:
Povinné nélezitosti ravnaké ake pri Platbe do zahranidia a nasledujice povinné naleZitost:
k) frekvencia Platby (pravidelnost opakovania Platby)
1) def opakovania Platby
m}) datum prvej Platby {ddtum, kedy sa vykond prva Platba, mase byt iny neZ kaZda nasledujica
opakujica sa Platba)
n} détum ukonéenia (datum exspirdcie Trvalého platobného prikazu, datum, od kedy sa nebude
vykondvat opakovana Platha zadand na zaklade poziadavky Platitefa).

Vndtr é platobné operacie v cudzich menach maju nasledovné povinné naleZitosti:

a} dislo Uftu Platitela a identifikaény kod Banky Platitela;

b} islo GEtu Prijemcu a identifikaény kéd Banky Prijemcu;

¢} suma Platobnej operdcie ((daj obsahujuci maximalne jedenast &iselnych znakov, vritane dvoch
desatinnych miest);

d) oznatenie meny; ;

&) miesto a datum vyhatovenia Platobného prikazu {pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu
prijatia Platobného prikazu Bankou) a

fl podpis Platitela podfa Podpisovéha vzoru, pripadne iny overovact kiG&, ak je zmluvne dohodnuty

2.2.40. Platobny prikaz musi v pripade konverznej operacie obsahovat oznadenie meny Gétu Platitela a Pri-
jemeu a oznatenie meny sumy Platby (pakial nie je mena oznagend. rozumie sa mena EUR).
Konverzné operdcie z jednej meny do ingj meny uskutoéivje Banka kurzom podla kurzového listka
platnéhe v deft uskutodnenia konverzne] operécie. Pokial protihodnota v mene EUR prevysuje limit
stanoveny Bankou, Banka pouZije kurz stanoveny na zéklade aktudineho kurzu na medzibankovom
devizovom trhu, platny v defi vykonania platobnej operacie.

2.2.41. Banka je oprdvnend urfif sposob uskutoénenia Platby do zahranigia a pouzif koreSpondentské vzta-
hy podla viastngho wiberu/uvdienia. Banka je opravnena nevykonat Platobny prikaz v pripade. ak sa
na krajinu Prijemcu Platby, krajinu Banky Prijemcu a jej zloiek a na koneéného Prijemecu Platby vefahuji
redtriktivne opatrenia v sdlade s aktudlnym zoznamem sankcionovanych subjektov, je whidsené Embar-
go. aleho existuje podozrenie, #s Platobny prikaz bude blokovany opravnenymi osobami v zahraniéi.

2.2.42, Ak Banka prime Platbu 2o zahranigia, alebo Plathu v cudzej mene a Prijemca je jednoznaéne identi-
fikovany jedineénym identifikétorom (#islo G&tu v tvare IBAN) Banka neskima sulad nazvu Prijerncu
Platobnej operécie s ndzvom majitela Uétu, Za Skodu tymio sposobent Klientovi Banka nezodpoveda,

=

C. Lehoty na vykonanie Platobnej opericie

2.2.43. Lehotou {cut-off time} je Cas, do ktorého Banka prijima alebo preberd Platobné prikazy, kloré sa rea-
lizuji so splatnostou v ten isty Pracovny def. Cutalf time je uréeny presnou hodinou, ako hranicou
pre prijem Platobnych prikazov. Po tomto €ase (po cutoff time) st Platobné prikazy realizované so
splatnos{ou nasledujdci Pracovny defi.

2.2.44 Klient je povinny dorugit Platobny prikaz Banke v lehotach stanovenych Bankou, Lehoty a &as na odo-
vzdanie a spracovanie Platobnej operacie s uvedené v dokumente _Informécie o lehotach”, ktory
je uverejneny v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnost a na oficialne] intemetove;
strénke Banky www.csob.sk. .Informécie o lehotach” si sadastou VOP a Banka je opravnena ich
aktualizovat. Banka nezodpoveda za Skadu, ktora vanikne v désledky nevykonania Platobne] operacie,
ak nebudd sGcasne splnené vietky podmienky jej vykonania zo strany Platitela. Platobné prikazy
prijaté po lehotéch stanovenych Bankou v dokumente .Informacie o lehotich” sa povaZujl za prijaté
v nasledujiici Pracovny def.

2.2.45. Banka odpiSe sumu Platobnej operacie 2 Flatobnéhe Gétu Platitelz v def splatnosti Platobného
prikazu. Ak je ded splatnosti uvedeny na Platcbnom prikaze a st spinené podmienky na vykonanie
Platobnej operacie upravené tymita VOP, suma Platobnej operdcie bude odpisana v tento Platitelom
stanoveny defi. Ak tenta defi nie je Pracovnym diiom Banky, suma Platobne] operacie bude odpisand
nasladujiici Pracovny defi Banky. Ak def splatnosti nie je uvedeny na Platobnom prikaze a sd spinené
podmienky na vykonanie Platobnej operacie podfa tychto VOP, Banka odpide sumu Platobnej operé-
cie v ten isty Pracovny defi ako je okamih prijatia Platobného prikazu. Ak Platitel prediozi Platobny
prikaz po lehote uéenej v dokumente Informécie o lshotach suma Platobnej operécie bude odpisana
najbliz3i nasledujici Pracovny del Banky. Difom splatnosti Platobného prikazu sa Platobny prikaz
stava neadvolate/nym.

2.2.46. V pripade vynimotnej fadosti Klisnta na spracovanie Platobnej operécie po stanovene] lehote Ban-
ka pesudi moZnost vykonania Platobnej operdcie, pridom si vyhradzuje prévo nespracovaf Platobnd
operéciu, 5

2.2.47. Typy platieb so zvfhodnenou dobou pripisania finan&nych prostriedkov na U&et Banky Prijemcu si:
Zrychlend platha v mene EUR - Platba vykonana so skordim pripisanim na Uget Poskytovatela pla-
tobnych stuZieb Prijerncu.

Urgentna platha v mene EUR v redlnom Zase ~ Platha spracavana v redlnom Gase cez TARGET 2.
Zrychlend piatba v mene EUR v ramci SEPA krajin - Platba vykondvana so skritenou valutou.
Zrychlend platba do zahraniéia.

D. Informacie o Platobnych eperaciach, poplatkoch a Grokoch

2.2.48. Banka informuje o odpisani sam jednotlivych Platobnyeh operacii a o vykonani jednotlivych Pla-
tebnych operacii vratane sum vietkych poplatkov za Platobné operdacie a rokov bezplatne mesaéne
vo forme vypisu z Platobného tiétu spéschom dohodnutym v zmluve o Ucte. Tymto je zarovedi spl-
nend povinnost Banky vyplyvajica z § 716 ods. 4 Obchodného zakennika. Ak Klient poZiada Banku
0 castejSie alebo dodatoiné poskytovanie informécil 0 pohyboch a zostatkoch na Platobnom Géte,
alebo o zasielanie infarmécii o jednatlivych Platobnych operacidch inym ako v zmluve o Géte dohed-
nutym sposcbom, Banka je opravnena (étovaf za poskytnutie informacii poplatok v zmysle Sadzob-
nika Banky platného v Case poskytnutia informacie.

2.2.49. Po doruceni / prevzati vipisu z Platobnéhe ity Jje Majitel uétu povinny skentrolovaf nadvaznost zi-
ctovania, spravnost stavu finanénych prostriedkoy na Platobnom Gite a sprévnos{ uskutoénenia pre-
vodov. Pokial Majitel' GEtu - Spotrebitel zisti nezrovnalosti v zGétovani, prip. nezdétovaiie Génnych
Platobnych prikazov, je povinny ozndmit chyby a uplamit poZiadavky na ich cdstrénenie spésobom
uvedenym v Reklamatnom poriadku bezodkladne, najneskar viak do 13 mesiacow (Nespotrebitel
do § mesiacov) odo dfia odpisania finanénych prostriedkov 7 Platobnéhe (étu alebo pripisarsa finand-
nych prostriedkov na Platobny Gget, pokial samostatné abchodné podmienky Banky nestanovujl ind
lehotu. Po uplynuti lehoty na napravu v zmysle zakona o platobnych sluzbach postupuje Banka pri
néprave v silade s ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

2.2.50. Ak je dohodnuté osobné preberanie vypisov z Platohnéha Ugtu v Banke a tieto vypisy nie sd vyzdvih-
nuté najneskdr do 3 mesiacov od skonéenia uplynulého kalendarnehe roka, Banka je opravnend
nevyzdvinuté vipisy za uplynuly kalendarny rok skartovat. Nahradné vipisy z Gétu poskytne Banka
na zaklade pismnej Ziadosti za poplatok v zmysle platného Sadzobnika Banky.

2.2.51. Ak Je dohadnuté informovanie o Platobnych operacidch v zmysle bodu 2.2.45 tychta VOP .plsomne
podtou” a Majitel Gétu neoznémi Banke zmeny aclresy na zasielanie vypisov z Platobného éty, Banka

je opravnend po opakovanom vréteni (2 po sebe nasledujice mesiace) vypisov Slovenskou postoy,
a.s. pozastavit zasielanie tychto vypisov pisomne poitou. V takomto pripade plati, Ze Banka spristug-
nila wpisy Majitelovi GEtu v zmysle prislunych ustanoveni zikona o platobnych sluzbéch. Majitel’
G&tu mé zéroven moZnost pofiadat o dotlaé predmetnych vypisov, za o Banka Ugtuje poplatok
v zmysle Sadzobnika Banky. o

Banka si whradzuje pravo jednostranne zmenit spdsob doruéovania wypisov k Platobnému G&tu.
Vzmysle zakona o platobnych sluzbach sa na Nespotrebitela nevzfahuji ustanovenia §5 10, 12,13,33
ods. 2.4,38,40,41 a 873 0ds.1,2,5.6 ako aj § 44 ods.1 a ods.4 zikona o platobnych sluzhéch, pokial
nie je dohodnuté inak.
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2.3. Konverzné operacie a zmenarenska ginnost

2.3.1. Platobny prikaz musi v pripade konverznej operdcie obsahovat cznagenie meny Uétu Platitela a Pri-
jemcu a oznaenie meny sumy Platby (pokial nie je mena ozna€end, rozumie sa mena EUR).

2.3.2. Konverzné operacie z jednej meny do inej meny uskutoiiuje Banka kurzom padla kurzového listka
platného v defi uskutoénenia konverznej operacie. Pokial protihodnota v mene EUR prevySuje limit
stanoveny Bankou, Banka pouzije kurz stanoveny na zaklade aktualneho kurzu na medzibankovom
devizovom trhu, platny v defi vwkanania Platobnej operécie.

2.3.3. Zmenarenskou Einnoslou sa rozumie vykenavanie Qbchadov s devizovymi hodnotami, ktorych pred-
metom je ndkup alebo predaj finanénych prostriedkov v cudzej mene v hotovosti. Banka |e opravnens
urtit cudzie meny. s ktorymi zmendrenska ginnost vykonava v silade so vieobecne zZavaznymi prav-
nymi predpismi.

2.3.4. Informécie o vymennych kurzoch sii zverejnené v prevédzkowych priestoroch Banky pristupnych ve-
rejnosti a oficidlne] internetove stranke Banky www.csob.sk.

1l ZAVERECNA CAST
3.1. Reklamacie

3.1, Reklamacie sa riadia Reklamagnym poriadkom, ktory tvari siéast Rimeovej zmluvy.

3.1.2. Reklamaény poriadok je k dispozicii vo vietkych prevédzkavych priestoroch Banky pristupnych ve-
rejnosti & na oficidlnej internetove] strdnke Banky www.csob.sk. Banka je opravnens Reklamadny
poriadok aktualizovat, Uginky aktualizicie Reklamagného poriadku nastdvajd diom uvedenym vo
vopred zvergjnenom Reklamagnom poriadku. Klient ma narok na népravu neautorizovanej alebo
chybne vykonane;j Platobnej operécie len vtedy, ak bez zbytoéného odkiadu, najneskor viak do 13
mesiacov ado dita odpisania finanénych prostriedkov z Platobného G&tu, resp. pripisania finanénych
prostriedkov na Platobny et neautorizovand, prip. chybne vykanant Platobni operaciu na svejom
Platobnom Géte ozndmi Banke ako reklaméciu predmetne; Platobnej operacie. O opravnenosti rekia-
mécie rozhodne Banka bezodkladne a o vysledku reklamécie bude Klisnt infarmovany bez zbyto&ngé-
ho odkladu pisomne. Po uplynuti lehoty na népravu podfa zakona o platobnych slufbach, postupuje
Banka pri vybavovani reklamacii v stiade so vSeobecne zaviznymi pravaymi predpismi.

3.1.3  Lehota na podanie Ziadosti o vratenie finanénych prostriedkov autorizovane] Platobnej cperacie vyko-
nanej na zaklade Platobného prikazu predlozengho Prijemcom, resp. prostrednictvom Prijemeu, ktord
splfia podmienky § 13, zakana o platobnych sluzbach je 8 ty3diov odo dia odpisania finanénych
prostriedkov z Platobného G&tu.

3.2. Vzéjomna komunikacia

3.2.1. Dokumenty tykajiice sa Obchedu si v slovenskom jazyku. Slovensky jazyk je zérovefi jazykom vzdjomnej
komunikacie Banky a Klienta poas trvania zmluvného vztahu, ak sa Banka a Klient nedohodny inak.

3.2.2. Klient je povinny neodkladne oznamif Banke vietky skutognosti suvisiace s Obchodmi a predlozit
Bankou poZadované a/alebo dohodnuté doklady, ktord mézu viest k jeho bezdévodnému obohateniu
alebo k vzniku Skody Banky.

3.2.3. Pisomnosti dorucované postou zasiela Banka na adresu Klienta uvedend v zmluve o prislusnom
Obchode, pripadne na ind, s Klientom dohodnuty adresu. Banka zasiela pisomnosti ako chyéajnu
zasielku, doporuceny list alebo doporugeny list s doruzenkou.

3.2.4. Ak je pisomnost zasielana Bankou ako obyajna zdsielka, povaZuje sa za dorucenu na 5. pracovny
defl po odoslani.

3.2.5. Pokial Klient svojim konanim alebo apamenutim zmaril doruéenie pisamngsti a pisomnost poéta vré-
ti aka nedorucend, Ucinky dorudenta nastévaji v def, ked bude pisomnost/zasielka vratena Banke.
UEinky dorucenia nastavaju aj viedy, ak Klient odmietne prevziaf pisomnost

3.2.6. Pisomnosti uréené pre Klienta, ktoré sa nedoruuji potou, je v Banke opravneny preberat Klient
ainé osoby., ktorym Klient udeli pinomocenstvo na takyto tkon, pricom podpis Klienta na plnomocen-
stve musi byt uroheny pred zamestnancom Banky, alebo pravost podpisu Klienta na plnomocenstve
musi byl Gradne osvedéens

3.2.7. Pisomnosti Klienta adresované Banke si povaované za doru€ens, ak boli dorudené do ktorého-
koivek prevadzkového priestoru Banky pristupného verejnast.

3.2.8. Klient sihlasi s tym, Ze Banka j& opravnend na marketingové Géely a na Géely komunikécie s Klientom
pouiit Klientom ozndmené udaje o telefonickom, resp. o elektronickom sppjeni a prostredniclvom
komunikaénych aperatorov v Slovenskej republike s Klientom kamunikovat, resp. zasielat mu marke-
tingové a obdobné informdcie, tykajice sa bankovych slufieb a produktov Banky! Tento sihlas Klient
poskywie aj subjektom uvedenym v bode 3.5.3 tychto VOP.

3.2.9. Klient taktieZ stihlasi s vyhotovovanim zvukowyeh zéznamov Bankou pri realizicii telefoniclych hovorov.

3.2.10. Pri dokumentoch predkladanych vinom ako v slovenskom alebo v Zeskom jazyku je Banka opravnend
pozadovat od Klienta dradny preklad prediozenych dokumentov, pricom naklady na dradny preklad
znéa Klient. Banka nezodpoveda za oneskorené vykenanie Obchodu v désledku potreby Gradného
prekladu dokumentu.

3.2.11. Klient ma privo ziskat informacie o Obchode z tychto VOP alebo Sadzobnike Banky pred jeho uza-
tvorenim. Klient mé prévo ziskat informécie aj Gstne v prevadzkovych priestarach Banky pristupnych
verejnosti a v elektronickej padobe na internetovej stranke Banky www.csob.sk.

3.2.12 Banka odovzdava Klientovi pisomnosti osobne na pabacke, podtou, prostrednictvom kuriéra a pro-
strednictvom elektronickej padty (e-mailam). Pisomnosti zaslané prostrednictvom elektronicke] posty
(e-mailom) sa povaZuji za dorudené v def nasledujici po ich odoslani.

3.3.Ceny a poplatky

3.3.1. Banka je opravnend za svoje sluzby a za fiou poskytované Obchody poZadovat odplatu, ktord predsta-
vujd jednotlivé poplatky podla Sadzobnika Banky prisluiného vzhladom k Obchodu, platného v dase
wykenania jednotlivého Obchodu, pakial zmiuva o prisluinom Obchode neustanovuje inak. Banka
a Klient sa dehedli, Ze Banka je opravnena Sadzobnik Banky aktualizovaf v zavislosti od wyvoja si-
tuacie na finanénom trhu, nékladov Banky na wykonavanie Obchodov, vratane nékladov na sluzby
spojené s realizaciou Obchodu (napr. nékladov Banky na tvorbu povinnych minimalnych rezerv, né-
Kladov wyplyvajicich z platby prispevkov Banky do systému ochrany vkladov a od daldich nékiadov,
ktore Banke vznikajl v siivislosti s pinenim vieobecne zavaznych pravnych predpisov a rozhodnuti
prislusnych tatnych a regulaénych organov). Aktuslne znenie Sadzobnika Banky, ake aj jeho budu-
ce aktualizevané znenie, je k dispozicii v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti
a na oficialnej internetove; strinke Banky www.csob.sk. Uginky zmien Sadzobnika Banky, zahfiaji-
ceho pripadni zmenu aleho tpravu niektorych sadzieb aleho poplatkov, nastavaji diom platnosti ak-
tualizovaného a zverejneného Sadzobnika Banky. Na zmenu v Sadzobniku Banky je Klient upozarneni
aj vo vypise z Platobného G&tw, pricom plati, Ze infarmovanie vo vypise za povaZuje za pisomné infor-
movanie Spotrebitela. V pripade, Ze Spotrebitel nesthlasi so zmenami, md pravo okamiite bezplatne
vypovedat Rdmcovi zmiuvu.

3.32. Ak sa pre vykonanie Obchodu pozaduje predlodenie dalsich podkladov a Klient sthlasi s ich obsta-
ranim, Banka je oprévnensa pozadovat od Klienta Ghradu aj takto vynalozenych nakladov a takéto
niklady zapoditat voii pohladévke Klienta z GGty vedeného Bankou pre Majitela 0étu.

3.4. Uroky, dane, ochrana vidladov

3.4.1. Banka drodi tak kreditny, ako aj debetny zostatok na Gite Maijitela Gétu v stlade s Urgkavymi sadz-
bami Banky a pravidlami droenia pre prisiusny Obchad. Aktudline Grokové sadzby a pravidla Grode-
nia pre prisluné Obchody si dostupné v prevadzkowych priestoroch Banky pristupnych verejnosti
a na oficialne] internetove] stranke Banky www.csob.sk. Urogenie sa zacina diom pripisania finang-
nych prostriedkoev na Uget a kondi sa ditem, ktory predchédza ich wheru aleho prevodu z tohto Uttu.
Urok zo zostatku UGtu sa poita denne a pripisuje sa na konci Grokového obdobia v mene Ugtu,
Urokové obdobie je uvedené v pravidiach drogenia.

3.42. Vynosy {lroky, premie, whry, prip. iné) podiiehajd v Slovenskej republike zdaneniu podia vieobecne
zavéiznych pravnych predpisov, pokial medzinarodné zmiuvy, ktorymi je Slovenské republika viazang,
nestanovujd inak, ;

3.4.3. Finangné prostriedky a vklady na Ugtach a vkladowych produktoch, otvorenych a vedenych Bankou
st chranené v zmysle a za podmienok stanovenych v zakone & 118/1396 Zz. o ochrane vkladov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskarich predpisov.
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Klient podpisom zmluvy o prisludnom Obchode potvrdzuje, Ze bol Bankou informovany o vyske raénej
percentualnej sadzby prisiudnéhe Obchodu, ktory je predmetom zmiuvy o prislunom Obchede, o jej
o&akévanom vyvoji v zavislosti na zmene podmienck na trhu a podmienok dohodnutych v zmluve
o prisludnom Obchode {v pripade, e u prisludného Obchodu je dohodnutd rofnd percentudina sad-
zba) a taktiez, Ze mu holi poskytnuté vietky informacie v zmysle zédkona z. o bankach (najma ddaje
o odplate Banky, wyZadovanej pri prisluinom Obchode, o odplatich v prospech Klienta, o cenach jed-
notliviych Obchodov) ako aj o spdsobe, akym sa mdZe prostrednictvom informacnych kanalov Banky
dozvediaf o zmendch, ktorg ovplyvAujl uvedené skutoénosti.

Bankové tajomstvo a ochrana osobnych ddajov

Banka sa zavizuje zachovavat mi¢anlivest o vietkych skutoEnostiach, na kioré sa vzfahuje bankové
tajomstvo v sUlade so viechecne zaviznymi praviymi predpismi. Banka je povinna zachovivat mb
Canlivost o tychto informdciach aj po ukonéeni zmluvného vzfahu s Klientom v zmysle vieobecne
zéviznych prévnych predpisov.
Banka spractva osobné Udaje fyzickych osdb, tj. uréenych alebo urgitelnych osbb, s ktorymi ofakava.
ze uzatvor( alebo mé Banka uzatvoreny zmluvny vztah, alebo osab spl 1enych na disp
s pefaznymi prostriedkami a na iné relevantné ukony na pnslusnom ucte ako aj inych osob, ktoré
Klient s ich suhlasom poskyine Banke, ako napr. redinnych prislusnikov a blizkych oséb, spoluziada-
tefov, rutitefov, spolurucitelov a nych aséb pr poskytovanych bankowyeh sluzbach a Obchodoch,
Elenov Statutdrnych a inych organov pravnickych oséb a pod. (dalej len _subjekt Gdajov’). Medzi
osobné Udaje patria najméi meno, priezvisko, rodné ¢islo a adresa fyzickej osoby, ake aj iné osobné
Gdaje, na zéklade ktorych je moina presnd wentifikdcla subjektu Gdajov, bezprostredne sivisiace
s (i€elom spracavania poskytnutych osobnych Gdajov s ohladom na uzatvorenie zmluvy o prislugnom
Obchode. na Gcely stanovené vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, dalej na Géely rokovania
o Obchode, plnenia zmluvnych zévizkov Banky, ochrany délezitych ziujmov a prav Banky, opravne-
ného zverejiovania osobnych Gdajov subjektu Gdajov, ponikania Obchodov subjektu Gdajov a v ram-
ci stihlasu subjektu udajov.
Subjekt dajov peskytnutim svojich osobnych dajov déva sthlas s ich spraciivanim Bankou, na 08e-
ly pinenia zmluvnych povinnosti wyplyvajacich zo zmluvy o Uéte alebo inej zmiuvy o prisluinom Ob-
chode, na déely uvedené v tychto VOP, na Géely marketingovéha oslovenia subjektu Gdajov ako aj
na téely predchiddzania vztahem s klientmi, ktori si neplnia povinnosti vyplyvajlce zo zmluvnych vzta-
hov s ich spristupnenim subjektom, s ktorymi Banka pri plneni povinnasti uvedenych v zmiuve o Utte
alebo ingj zmluve o prislusnom Obchode spolupracuje, s cezhranitnym tokom do Statov EU, najma
do krajin sidla subjektov, ktoré si priamo alebo nepriamo ovladané spoleénostou KBC Group NV,
Tymito subjekimi su predovietkym KBC Bank N.V. so sidlom v Belgickom kralovstve, Ceskoslovensks
abchadni banka, a.s. so sidlom v Ceskej republike a fiou ovladané spoloénosti uvedend na stran-
ke www.csob.cz: CSOB Asset Management, sprav. spol., a.s.; CSOB Leasing, a.5.; CSOB Poistoviia,
as.; CSOB Factoring, a.s. a C508 Stavebna sporitelfia, a.s. Prenos adajov mimo Uzemia Slovenskel
republiky sa uskutoéni najmi do Ceskej republiky a do Belgického kralovstva za Géelom sprévy zé-
vazkovych vztahov, a zéraven subjektom, s ktorymi je Banka v zmluvnom vzfahu upravujicom podm-
ienky poskytovania predmetnych Gdajov, ako aj,do vietkych élenskych tatov EU a tretich krajin, a to
v sUlade so vieobecne zaviznymi pravaymi predpismi za déslom realizdcie Obchodu. Subjekt Gdajov
podpisem zmluvy o prislunom Obghode petvrdzuje, Ze bol Bankou obozndmeny so vietkymi nélezi-
tostami uvedenymi v § 10 zdkona & 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorsich
predpisov {dalej len .zdkon o ochrane osobnych Gdajov”} 2 Ze sdhlasi s tym, aby Banka ziskavala jeho
osobné Gdaje nevyhnutné na dosiahnutie Géelu spracvania kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamendvanim Gradnych alebo inych dokladov a listin na nosi€ informdécii. Takto ziskané kdpie
dokladov a listin sa stdvajd sGEasfou osobnej dokumentécie subjektu Gdajov v Banke a ich archivéciu
alikviddciu urduja platné vieobecne zévizné pravne predpisy. Klient sa zavazuje, 7e zabezpedi siihlas
kazdého subjektu ddajov v zmysle platného zdkona o ochrane oscbnych Gdajov, ktorého osobné
udaje spraciva Banka v stvislosti so zmluvnymi vztahmi s Klientom. Ak takyto subjekt idajov nema
sposobilost na prévne kony v plnom rozsahu, alebo existuj inéd prekdzky na ziskanie jeho sahlasu,
Klient vyhlasuje, Ze disponuje sthlasom vyzadovanym zdkonom o ochrane osobnych Udajov udele-
nym jeho zékonnym zdstupcom podia vieobecne zaviznych pravnych predpisov. Subjekt idajov tiez
sthlasi s tym, aby Banka ziskavala a spractvala od oznafenych subjektov Gdaje tykajtice sa zmluv-
nych vzfahov subjektu Gdajov s nimi.
Sthlas subjektu Gdajov je poskytovany v rozsahu potrebnom na splnenie uvedeného Géelu a na cely
¢as trvania zmluvného vztahu s Bankou vratane €asu archivicie uvedenych dokladov a listin stanove-
ného vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi a je odvolatelny len pisomnym oznamenim dotknu-
tého subjektu (dajov dorugenym Banke, ak dotknuty subjekt Gdajov preukaze, 72 Banka poskytla jeho
osobné (daje v rozpore so zékonom o ochrane osobnych Gdajov alebo s medzindrodnou zmluvou,
ktorou je Slovenské republika viazané a ktord mé prednos{ pred zakonom.
Subjekt Udajov v zmysle § 92a zdkona o bankdch a v zmysle zdkona o ochrane esobnych Gdajov
stiblasi s tym, aby Banka poskytla jeho osobné Gdaje na spracovanie v Spoloénom registri banko-
wich informacii speloénosti Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o. so sidlom: Maly trh 2/A, Bratislava
811 08, ICO: 35 869 810 (dalej len .SBCB"), ake aj spoloénostiam SCB - Slovak Credit Bureau, s.r.o.
s0 sidlom: Maly tth 2/A, Bratislava 811 08, IC0: 35 886 013, CENTRALE RISCHI FINANCIARIA CRIF
S.p.A, so sidlom Via Larne 15, 40122 Bologna, Taliansko a ostatnym bankém, s ktorymi SBCB pri
prevadzkovant Spoloéného registra bankowych informacii spolupracuje, vrdtane spraciivania tychto
osobnych ridajov v rozsahu potrabnom na (Sely pripravy, uzatvrania a vykondavania Obchodov s Kii-
entmi, resp. subjektmi Udajov Bankou a na Géely zdokumentovania &innosti bank a poboéiek zahra-
niénych bank. Taktie? subjekt (dajov sihlasi, aby Banka tymta subjekiom poskytla na spracovanie
tidaje o Obchocle, na zdklade ktorého Banke vzniklo, alebo maZe vaniknif vodi subjektu ddajov prévo
na vratenie finanénych prostriedkov, jeho zmenach, ako aj idaje vypovedajlce o benite, déveryhod-
nosti & platobne] discipline subjektu Udajov v obchodnam vzfahu {vratane Gdajov, ktoré Banka ziska
pri rokovani o uzatvoreni Obchodu). Subjekt Gdajov berie na vedomie, Ze krajinou cezhraniéného toku
jeho osobnych (dajov je v tomto pripade Talianske. Tento sthlas subjekt ddajov udeluje na dobu
neuritd a sihlasi s tym, Ze je odvolate/ny len pisomnym czndmenim dotknutého subjektu dajov
dorugenym Banke, ak dotknuty subjekt Gdajov preukd?e, Ze Banka poskytla jeho osohné Gdaje v roz-
pore so zakanom o ochrane osobnych Gdajov alebo s medzinarodnou zmiuvou, ktorou je Slovenskd
republika viazana a ktoré ma prednost pred zékonom.
Subjekt udajov zaroven udeluje Banke sthlas na spristupnenie Gdajov tvoriacich predmet bankového
tajomstva na Géely plnenia zmluvnych povinnosti vypljvajicich zo zmluvy o Gite alebo ingj zmluwvy
o prisludnom Obchode subjektom, 5 ktorymi Banka pri pineni povinnosti uvedenych v zmluve o (te
alebo inej zmluve o prisluinom Obchode spolupracuje.
Klient tymte udeluje Banke sthlas podia § 7 v spojeni s § 23 zikana o ochrane osobnych Gdajov
a § 91 ods. 1 zdkona o bankéach, poskytnit z informaéného systemu Banky jeho osobné ddaje
a daldie Gdaje a skuto€nosti tvoriace predmet bankového tajomstva. na téely bankového Obchodu
a bezhotovostnych Platabnych sluzieb wkonavanych Bankou na jeho pokyn do tretich krajin, kio-
ré poskytujd primeran( Urove® ochrany osobnych Gdajov (cezhrani€ny prenos osobnych Gdajov),
a to: subjektom vykanavajdcim Platobné sluzby, najmi spoloénosti SW.LET. SCAL so sidlom Avenue
Adele 1, B-1310 La Hulpe, Belgicko (dalej len ,SWIFT"} a jeho centrdm na spracovanie osebnych
udajov zriadenym na dzemf inych $tatay, ktoré spractvajl tieto osobné adaje v mene SWIFT-u a za-
hranicnym bankém, ktoré si poskytovateimi platobnych sluziet. Klient podla tohto bodu udefuje
Banke suhlas na peskytnutie jeho osobnych ddajov v rozsahu a po dobu nevyhnutni na deosiahnutie
stanoveného Géelu {spracovanie a vykonanie pokynu Klienta), ak z vSeobecne zédvazného pravneho
predpisu nevyphyva ind lehota. Klient tymto berie na vedomie, Ze SWIFT a jeho centrd na spracovanie
asobnych Gdajov zriadend na Gzemi inych §t4tov a iné subjekty vykondvajiice Platobné sluzby podlie-
hajt kontrole prisiusnych orgdnov tychto Statav podia pravneho poriadku tychto Stdtov.
Sthlas Klienta podia tychto VOP tohto Zlanku sa poklada za dany po dobu stanoveni vieobecne
ymi pravaymi predpismi platnymi v S| kej republike, alebo po dobu trvania G¢elu sprac-
uvania osobnych Gdajov. Klient ma prave sahlas udeleny Banks podfa tychto VOP pisomne odvolat,
ak preukdze. Ze Banka poskytla jeho osobné ddaje v rozpore so zdkonom alebe s medzindrodnou
zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazand a ktora ma prednost pred zakenom.
Banka je oprévnend poskytovat bankové informécie o svojich Klientoch tretim osobdm v zmysle
vieobecne zavdznych pravnych predpisov. Klient sthlasi s tym, Ze v pripade, Ze Banke vznikne voti
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alebo poverenej osobe poskytnuf dokumentaciu, 75
osobné Udaje Klienta.

3.5.10. Pod wymenou informécii je zahrnutd vymena vietkych infermécil o vaniku, nespiacani, vymahani
a daldich postupoch voii Klientom, subjektom Gdajov, ktorych Banka vyhodnoti ako neprijatelné a ri-
zikové subjekty pre Banku a vietky spolodnosti a arganizéacie, uvedené v bodeth 3.5.3. a 3.5.5. ychto
VOP, a to aj navzajom medzi uvedenymi spolodnostami. Evidencia uvedenych subjektov (dalej len
.Evidencia’) je veden@Banke. Existencia zaznamu v Evidencii Banky nie je obmedzena existenciou
zmluvného vztahu. Zaznam v Evidencii nezanika ukonéenim zmluvnéna vzfahu a Banka nie je povin-
né vymazat informéacie z Evidencie ani po zaniku zévizku Klienta, subjektu Udajov, po jeho vyrovnani,
premli&ani, éiastodnom alebo (plnom splateni a pod. Takto evidované a ziskané informacie z vlastne|
Evidencie alebo z evidencii inych spolo@nosti a organizécii Banka méZe pouZif pri svojej obchodnej
innosti.

3.5.11. Banka je pu\nnna v zmysle § 14 zakona o echrane pred legalizaciou prijmov posudzovat, & je pri-
pravovany alebo wykondvany obchod s klientem neobvykly. Banka je povinna posudzovat, &i tdkvto
obchod nevykazuje znaky heobvyklej obchodnej operacie, ktorou méZe byt podfa § 4 zakona o ochra-
ne pred legalizéciou prijmov z trestnej Ginnosti pravny alebo iny Gkon, nasvedéujici tomu, Ze jeho
vykonanim maéze dojst k legalizécii alebo financovaniu terorizmu. Banka je povinna ohlasit finanénej
spravodajskej jednotke neobvykli chehodnl operaciu alebo pokus o jej vykananie bez zbytoéného
odkladu. Banka je povinnd o ohlasene; neobvyklej obchodnej operacii a o opatreniach vykonavanych
finanénou spravodajskou jednotkou vo vztahu k tretim osobam vratane osb, ktorych sa tieto infor-
macie tykaju zachovavat miCanhvost. Tato powinnost micanlivesti sa za predpokladu, Ze poskytnu-
té informacie sa pouZijii vyhradne na (éely predchadzania legalizécii alebo financovania teronzmu
nevztahuje na poskytovanie informacii medzi dverovymi indtiticiami alebo finanénymi indtitGciami,
ktore posabia na Gzemi ¢lenského 3tatu alebo na tzemi tretieho 3taw, ktory im ukladd povinnosti
v oblasti predehadzania a odhalovania legalizacie a financovania terorizmu rovnocenné povinnastiam
ustanovenym tymto zakonom, a patria do rovnakéhe finanéného konglomeraru. Informécie o ohldse-
nej neabvyklej obchodnej operacii a 0 apatreniach vykenavanych finanénou spravodajskou jednotkou

vo vztahu k tretim osobam wratane oséb, ktorych sa tieto informécie tykaji s méZu poskytovat takéto
uverové indtiticie 2] bez sthlasu dotknutych osob.

3.5.12. Na tiéely spravneho z(étovania platieb dava Banka v silade so vieobecne zédvaznymi pravnymi pred-
pismi bankové spojenie Klienta ostatnym bankam, vykonévacim a sprostredkujicim indtiticiam, ako
aj organam spojov, ktoré navyse infarmuje aj o kore$pendenénej adrese Kiienta.

3.5.13. Banka v sdlade sa zdkonom o ochrane agobnych tidajov Klientom oznamuie. Ze z dévedu prechodu
vietkych prav a povinnosti spoloénosti Ceskoslovenskd obchadni banka, a.s., pobocka zahranicnej
banky v Slovenskej republike, sa stéva prevadzkovatelom viatkych informatnych systémov, v ktorych
su spracivang oscbne Udaje Klientov,

3.6. Zavereiné ustanovenia

3.6.1. Banka a Klient sa podla zak. & 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskordich predpisav
av zmysle § 93b zédkona o bankach dohodli na nasledujicej rozhodcovske] doloZke za podmisnok
uvedenych nizsie:

Akykalvek pripadny spor, vyplyvajlici z Obchodu, alebe z inyeh pravaych vzfanov vzniknutych medzi
Bankou a Klientom, resp. akykolvek pripadny spor s tymto vztahom suvisiaci, ktoréha Géastnikmi
budd Banka a Klient, a kiory sa nepadari vyriedif vzajomnou dohodou, bude predioZeny na rozhod-
nutie Stalemu rozhodcovskému siudu Slovenskej bankove] asocicie so sidlom v Bratislave {dalej len
rozhodcovsky sad”).

Banka a Klient berd na vedomie Statdt a Rokovact poriadok rozhodeovského sadu, s ktorym sa oboznamili.
Banka a Klignt sa zérovet dohadli, Ze konanie na rozhodcovskom stde bude rozhodaovat jeden roz-
hodea, pri¢om zmluvné strany sthlasia s tym, aby bol rozhodca menovany Predsedom rozhodcovské-
ho sidu. Banka a Klient sthlasia, 2e konanie na rozhadcovskom sGde bude pisomné. Rozhodcovsky
rozsudok bude pre zmluvné strany zévazny.

Klient wyjadruje svaj stihlas s touto rozhodcovskou doloZkou podpisom na zmiuve o prislusnom Ob-
chode, ktori uzatvira s Bankou za GGelom uzatvorenia Obchodu. Pokial sa takdto zmluva o prislus-
nem Obchode stane neplatnou, nebude tym dotknuta platnost tejto rozhodcovskej dolozky. Klient za-
roveit berie na vedomie, e ma pravo odmietnut ndvrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, So vyznaci
v zmluve o prisludnom Qhchode a takéto admietnutie potvrdi svojim padpisom.”

3.6.2. Banka nezodpoveda v zmysle vieohecne zaviaznyeh prévnyeh predpisov za Skodu spésobend okol-
nostami, ktoré nastali nezdvisle na voli Banky, ktoré nemdie odvratif alebo prekonat a ktoré jej brénia
v splneni jej povinnosti. Ak nastane niektora z okolnosti, ktord vylutuje zodpovednust‘ Banky vykona
Banka opatrenia na ucely zmiernenia neprlazmvy'ch dopadov na Klienta, kioré je moiné od nej v pri-
meranom rozsahu ocakdvat.

3.6.3. Klient je povinny bez zbytogného odkladu ohlasit stratu alebo odcudzenie Dokladu totoZnosti alebo
inyeh dokladov, ake aj platobnych prostriedkov (napr. platobna karta). Banka nezodpoveda za Skodu
vzniknuth zneuzitim tychto Dokladov totoznosti alebo platobnych prostriedkov, prip. za Skodu vznik-
nutd zneuiitim Dokladu totoZnosti Disponenta. Z ddvodu straty Dokladu toloZnosti alebo platobnych
prostriedkov je maoiné uskutoénit obmedzenia viberu z Gétu [napr. blokovanie prostriedkov na Gdte,
blekovanie platobnych kariet). Klient a subjekt Gdajov st povinni bez zbytoéného odkladu pisomne
aznamit Banke vetky zmeny tdajov, ktoré paskyili oni alebo Klient Banke a ktoré boli pozadovang
Bankou pri uzatvoreni zmluvného vzfahu. Tieto zmeny s povinni preukézat spolu s platnym Dokla-
dom totoznosti alebo inym Uradnym dokladom / dokumentom, z ktorého je prishidna zmena zrajma,
a to v stlade s platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Neozndmeanie tychto zmien bez
zbytotného odkladu povaiuje Banka 2a zavazné poruSenie zmluvnych podmienok s Bankou.

3.6.4. Klient zdvazne a neodvolatelne pre Géely zakona o bankach wyhlasuje, Ze bude vykonavat s Bankou
kazdy zmluvny Obchod s hodnotou 15.000.- EUR a viac len ve svojom viastnom mene a na svoj
(ifet, 1j. na svoje naklady alebo vo svoj finanény praspech, prifom pefiaZné prostriedky, ktoré poutije
na vykonanie Obehadu s hodnotou 15.000.- EUR a viac, st jeha vyluénym viastnictvom. Klient sa si-
Zasne zdviizne a neodvolatelne zavizuje, Ze v pripade, ak pouZije na vykonanie Obchadu s hadnotou
najmenej 15.000.- EUR pefiainé prostriedky vo viastnictve ingj osaby alebo bude takyto zmiuvny
obched vykonany na Gget, v prospech alebo na farchu, inej osoby ake Klienta, prediofi Banke pred
uskutonenim takéhoto Obchodu pisomne osobné Gdaje fyzicke] osoby alebo identifikaéné Gdaje
préavnickej osoby, ktore] vlasinictvom si pefiainé prostriedky. a na ucet ktere] je Obchod vykonany
a dolo# k nim aj pisomny sthlas dotknutej osoby na poutitie tjchto pefainych prostriedkov na vy-
kenavany Obchod alebo na vykonanie tohto Obchodu na jej uéet. Klient je povinny poskytnit infor-
mécie v zmysle tohto bodu aj na Ziadost Banky, ak m4 Banka pochybnosti o tom, & Klient kona vo
vlastnom meng a na svoj (et

3.6.5. Klient je povinny v pripade, Ze je Politicky exponovanou osobou, alebo ak tente jeho status zanikne,
oznadmif tito skutegnost Banke,

3.6.6. Dohfad nad dodrZiavanim ustanoveni zékona o platobnych sluzbach, zdkena o bankach, zdkona
o ochrane osobnych Udajov a ostatnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov vztahujlcich sa
na éinnost Banky wykonava predovietkym Nérodné banka Slovenska, Urad na ochranu osobnych uda-
jov. Slovenska obchodna indpekcia a daliie organy dohladu v zmysle platnych pravaych predpisov.

3.6.7. Banka je apravnené aktualizovat tieto VOP a samostatné obchodné podmienky pre jednotlivé Obcho-
dy najmi z nasledujucich dévodov dohodnutych v tychto VOP s Klientom: zmena viecbecne zavaz-
nych pravnych predpisov a vyvoj na finanénych trhoch. O zmenach VOP a samostatnych obchodnych
podmienok informuje Banka Klienta 2verejnenim tychte dokumentov v prevadzkowych priestoroch
Banky pristupnych verejnosti a na oficidlnej internetovej stranke Banky www.csob.sk najneskér
15 dni pred Géinnostou pristudnej zmeny, ak vieobecne zdvizny pravny predpis platny v Slovenskej
republike neuréuje ind lehotu. Klient je povinng sa oboznamit s novelizovanymi VOP. Pokial' Klient
neozndmi Banke pisomnou formou pred navrhovanym diiom GEinnosti, Ze zmeny neprijima, stdva sa
nové znenie VOP diiom G&innosti zdviznym pre uzatvoreny zmluvny vztah ako zmena jeho pavod-
ne dohodnutych podmienck s Géinnestou odo dia uréenéhe v prisludne] novelizacii VOP. Ak Klient
nesihlasf so zmenami Ramcovej zmiuvy, ma pravo na okamzité ukonéenie Ramcovej zmiuvy bez
poplatkov pred navrhovanym diiom G&innosti tychto zmien.

3.6.8. Tieto VOP nahradzaju Vieobecnd obchodné podmienky zo diia 1. 1. 2012 a nadobldaji platnast
a ucinnost 1.8. 2012

! Pri vietkych hodnotich uvedenyeh v mene EUR sa vidy berie do dvahy af hadnota v akejkolvek inej mene v jej adekvétnom prepodte podiz aktugine platnyjch kurzov Ndrodnej banky Slovenska




